
か
け
て
オ
ラ
ン
ダ
と
デ
ン
マ
ー
ク
、
7
月

に
中
国
・
深し

ん

圳せ
ん

と
シ
ン
ガ
ポ
ー
ル
を
本
誌

（
1
1
9
号
、
1
2
0
号
）
の
取
材
で
訪
問

し
た
。
そ
こ
で
目
の
当
た
り
に
し
た
の
だ

が
、
い
ず
れ
の
ビ
ジ
ネ
ス
の
現
場
で
も
、

ま
さ
に
「
開
か
れ
た
対
話
」
が
意
図
的
に

行
わ
れ
成
果
を
あ
げ
て
い
た
の
で
あ
る
。

日
本
で
は
ど
う
か
。
タ
テ
社
会
と
し
て

上
下
の
秩
序
を
重
ん
じ
、
イ
エ
社
会
と
し

て
満
場
一
致
の
決
定
を
是
と
す
る
日
本
で

は
、
対
話
が
阻
害
さ
れ
欠
落
し
て
し
ま
う

傾
向
が
顕
著
だ
。
し
か
し
、
探
し
て
み
る

と
、
ホ
ン
ダ
の
「
ワ
イ
ガ
ヤ
」、
京
セ
ラ

の
「
コ
ン
パ
」、
リ
ク
ル
ー
ト
の
「
リ
ク

ル
ー
ト
ら
し
さ
」
な
ど
の
例
で
は
、
現
場

で
開
か
れ
た
対
話
を
実
践
す
る
こ
と
に

よ
っ
て
好
業
績
を
あ
げ
続
け
て
い
た
の
で

「
オ
ー
プ
ン
ダ
イ
ア
ロ
ー
グ
」
を
ご
存
じ

だ
ろ
う
か
。
森
と
湖
の
国
フ
ィ
ン
ラ
ン
ド

の
辺
境
の
地
で
、
1
9
8
4
年
に
生
ま

れ
た
精
神
療
法
で
あ
る
。

入
院
せ
ず
投
薬
す
る
こ
と
も
な
く
、

「
開
か
れ
た
対
話
」
を
す
る
だ
け
で
、
初

期
の
統
合
失
調
症
が
治
っ
た
の
だ
。
し
か

も
、
投
薬
し
た
場
合
よ
り
も
、
圧
倒
的
に

治
療
結
果
が
良
か
っ
た
。
統
合
失
調
症
に

は
投
薬
が
不
可
欠
だ
と
す
る
医
学
の
常
識

が
覆
さ
れ
た
の
で
あ
る
。
2
0
1
0
年

代
に
入
り
、
世
界
各
地
で
取
り
組
み
が
進

ん
で
い
る
。

具
体
的
に
ど
の
よ
う
に
対
話
を
す
る
の

か
。
症
状
の
訴
え
が
あ
る
と
、
24
時
間
以

内
に
、
本
人
と
そ
の
家
族
、
医
療
関
係
者

が
全
員
で
集
ま
っ
て
、
症
状
が
落
ち
着
く

ま
で
毎
日
話
し
合
う
の
で
あ
る
。
例
え
ば
、

ど
こ
で
話
し
合
う
の
か
、
自
宅
な
の
か
病

院
な
の
か
ほ
か
の
場
所
な
の
か
を
決
め
る

の
も
本
人
で
あ
る
。
本
人
が
い
な
い
と
こ

ろ
で
、
医
師
た
ち
だ
け
で
治
療
方
針
を
話

し
合
う
こ
と
も
な
い
。
本
人
が
い
る
と
こ

ろ
だ
け
で
オ
ー
プ
ン
に
話
し
合
う
こ
と
を

続
け
る
と
、
通
常
2
週
間
も
し
な
い
う
ち

に
治
っ
て
し
ま
う
の
だ
。

日
本
で
は
、
統
合
失
調
症
で
約
77
万
人

が
投
薬
治
療
を
受
け
て
お
り
、
そ
の
う
ち

の
16
万
人
以
上
が
入
院
し
て
い
る
（
厚
生

労
働
省
「
患
者
調
査
」
2
0
1
4
年
）。
日
本

で
も
オ
ー
プ
ン
ダ
イ
ア
ロ
ー
グ
を
普
及
さ

せ
る
べ
く
、
2
0
1
5
年
に
オ
ー
プ
ン

ダ
イ
ア
ロ
ー
グ
・
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
・
ジ
ャ

パ
ン
が
設
立
さ
れ
、
情
報
提
供
や
研
修
を

行
っ
て
い
る
。

オ
ー
プ
ン
ダ
イ
ア
ロ
ー
グ
が
有
効
な
の

は
、
精
神
医
療
に
限
ら
れ
る
わ
け
で
は
な

い
。フ

ィ
ン
ラ
ン
ド
で
は
、
時
期
を
同
じ
く

し
て
、
同
根
の
「
未
来
語
り
の
ダ
イ
ア

ロ
ー
グ
」
が
対
人
支
援
に
お
い
て
行
わ
れ

成
果
を
あ
げ
て
い
る
。

昨
2
0
1
8
年
、
2
月
か
ら
3
月
に

医
学
の
常
識
を
覆
す

日
本
復
活
の
処
方
箋

す
ず
き
・
た
か
し

大
阪
ガ
ス
㈱
エ
ネ
ル
ギ
ー
・
文
化
研
究
所
研
究
員
。

住
宅
リ
フ
ォ
ー
ム
仲
介
サ
イ
ト
「
ホ
ー
ム
プ
ロ
」
の
起

業
経
験
を
踏
ま
え
、
現
場
の
実
践
と
理
論
の
統
合
を

研
究
し
て
い
る
。
近
著
の
ほ
か
に
、『
御
社
の
商
品
が

売
れ
な
い
本
当
の
理
由
』『
リ
フ
ォ
ー
ム
を
真
剣
に
考

え
る
』（
と
も
に
光
文
社
新
書
）
な
ど
の
著
書
が
あ
る
。

「
開
か
れ
た
対
話
」が
日
本
を
救
う

 
―
―
世
界
の
先
端
企
業
が
実
践
す
る「
対
話
」の
新
常
識

多
様
な
人
た
ち
、
異
質
な
相
手
と
の
開
か
れ
た
対
話
「
オ
ー
プ
ン
ダ
イ
ア
ロ
ー
グ
」
が
、

停
滞
す
る
日
本
の
企
業
や
組
織
を
革
新
へ
と
導
く
―
―
。

大
阪
ガ
ス
㈱
エ
ネ
ル
ギ
ー
・
文
化
研
究
所
の
鈴
木
隆
研
究
員
が
先
ご
ろ
上
梓
し
た

『
仕
事
に
効
く
オ
ー
プ
ン
ダ
イ
ア
ロ
ー
グ  
世
界
の
先
端
企
業
が
実
践
す
る
「
対
話
」の
新
常
識
』

の
要
諦
か
ら
、
シ
ン
プ
ル
な
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
に
潜
む
多
大
な
可
能
性
を
探
る
。 

鈴
木
隆 

Suzuki Takashi
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『仕事に効くオープンダイアローグ　
世界の先端企業が実践する

「対話」の新常識』
鈴木隆＝著

（KADOKAWA ／ 2019年3月）

イノベーションは、開かれた対話から生まれる。日本の弱い❶多様性と❷主体性
を強化すれば、成果をあげられる。

知恵を出し合って探究し相互理解を目指す「対話」を「会話」や「議論」と区別し、
使い分ける。

あ
る
。

日
本
経
済
に
と
っ
て
、
平
成
は
ま
さ
に

「
失
っ
た
30
年
」
で
あ
っ
た
。
こ
の
間
、

国
内
総
生
産
（
G
D
P
）
は
、
欧
米
で
は

平
均
し
て
2
倍
と
な
っ
た
が
、
日
本
で
は

ほ
と
ん
ど
横
ば
い
の
ま
ま
で
あ
る
。
株
価

指
数
は
、
米
国
で
は
ダ
ウ
平
均
が
9
倍
と

な
っ
た
が
、
日
本
で
は
日
経
平
均
が
2
分

の
1
に
な
っ
た
。
日
本
だ
け
が
ひ
と
り
負

け
と
な
っ
た
の
は
、
痛
み
と
反
発
を
伴
う

抜
本
的
な
改
革
を
先
送
り
し
続
け
て
き
た

か
ら
で
あ
る
。
経
済
の
長
期
停
滞
を
打
破

す
る
に
は
、
だ
れ
か
が
改
革
を
断
行
す
る

く
考
え
る
の
で
あ
る
。

ビ
ジ
ネ
ス
で
も
対
話
で
効
果
を
あ
げ
る

た
め
に
は
、
次
の
5
つ
の
ポ
イ
ン
ト
に
留

意
す
る
と
よ
い
。
す
な
わ
ち
、
❶
多
様
性

（
受
け
入
れ
る
）、
❷
主
体
性
（
自
立
す
る
）、

❸
傾
聴
（
よ
く
聴
く
）、
❹
質
問
（
問
い
か

け
る
）、
❺
内
省
（
振
り
返
る
）
で
あ
る
（
図

2
）。
日
本
が
と
り
わ
け
弱
い
の
が
、
❶

多
様
性
と
❷
主
体
性
で
あ
る
。
そ
れ
だ
け

改
善
の
余
地
が
大
き
く
、
ま
だ
ま
だ
伸
び

代
が
あ
る
と
も
い
え
る
。

こ
の
小
論
が
皆
様
の
現
場
で
の
取
り
組

み
の
ヒ
ン
ト
に
な
れ
ば
幸
い
で
あ
る
。

実
践
の
ポ
イ
ン
ト

■図１：対話と会話、議論との関係

話し合い

❸議論
合意する

❶会話
交流する

❷対話
探究する

■図2：オープンダイアローグの5つのポイント

❶多様性

❷主体性
❸傾聴

❹質問

❺
内省

の
を
待
ち
続
け
る
の
で
は
な
く
、
一
人
ひ

と
り
が
開
か
れ
た
対
話
を
実
践
し
て
地
道

に
現
状
を
変
え
て
い
く
こ
と
で
は
な
い
か
。

遠
回
り
に
思
え
る
が
、
実
は
日
本
経
済
の

復
活
の
近
道
で
あ
ろ
う
。

ビ
ジ
ネ
ス
に
お
け
る
開
か
れ
た
対
話
は
、

そ
の
気
に
な
り
さ
え
す
れ
ば
、
だ
れ
で
も

で
き
る
。
す
ぐ
に
始
め
ら
れ
る
の
だ
が
、

実
際
に
成
果
を
あ
げ
る
に
は
コ
ツ
が
あ
る
。

国
内
外
の
実
践
事
例
か
ら
導
い
た
、
成
果

に
つ
な
げ
る
た
め
の
ポ
イ
ン
ト
を
あ
げ
て

お
こ
う
。

対
話
は
、
会
話
や
議
論
と
は
異
な
る
話

し
合
い
と
し
て
、
使
い
分
け
る
こ
と
が
大

切
で
あ
る
。
話
し
合
い
は
、
❶
会
話
で
交

流
し
、
❷
対
話
で
探
究
し
、
❸
議
論
で
合

意
す
る
、
と
い
う
流
れ
に
応
じ
て
使
い
分

け
る
の
が
よ
い
（
図
1
）。
対
話
は
、
あ
る

テ
ー
マ
に
つ
い
て
、
い
っ
し
ょ
に
知
恵
を

絞
っ
て
探
究
し
理
解
す
る
こ
と
を
目
的
と

す
る
。
お
互
い
対
等
な
立
場
で
、
相
手
の

こ
と
を
尊
重
し
、
衆
知
を
集
め
て
広
く
深
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