
火
の
あ
る
生
活
、火
の
な
い
生
活 

　
　
　  

消
費
者
の
選
択
と
企
業
の
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
・
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン 
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今
号
の
特
集
テ
ー
マ
は
「
『
火
』
の
創
造
力
」
で

あ
る
。
こ
こ
で
は
他
の
論
考
と
は
少
し
異
な
っ
た

形
で
「
火
」
の
創
造
力
を
引
き
出
し
て
み
た
い
。 

　
鍋
や
か
ま
ど
の
火
、ラ
ン
プ
の
灯
火
、風
呂
を

た
く
た
め
の
火
、タ
バ
コ
の
火
。
少
し
前
ま
で
は
、

火
の
あ
る
生
活
は
当
た
り
前
で
、火
の
な
い
生
活

な
ど
は
想
像
で
き
な
か
っ
た
。
現
在
、ラ
イ
フ
ス
タ

イ
ル
の
変
化
や
技
術
の
発
展
に
よ
り
、少
な
く
と

も
直
火
を
見
る
機
会
は
格
段
に
減
っ
て
き
て
い
る
。

そ
し
て
、全
く
火
を
使
わ
な
い
生
活
す
ら
不
可
能

で
は
な
い
。
で
は
、火
を
使
わ
な
い
と
い
う
選
択
肢

も
含
め
、消
費
者
は
ど
の
よ
う
に
生
活
の
あ
り
方

を
決
め
て
い
る
の
で
あ
ろ
う
か
。
そ
し
て
、彼
ら
の

生
活
向
上
に
企
業
が
貢
献
で
き
る
と
す
れ
ば
、ど

の
よ
う
に
消
費
者
と
関
わ
り
あ
っ
て
い
け
ば
よ
い

の
で
あ
ろ
う
か
。
我
々
と
つ
き
あ
い
の
深
い
「
火
」

と
い
う
存
在
は
、そ
の
問
題
意
識
に
対
し
て
、ヒ
ン

ト
を
与
え
て
く
れ
る
よ
う
に
思
う
。 

　
本
稿
で
論
じ
る
こ
と
を
具
体
的
に
い
え
ば
、火

力
を
扱
う
家
電
製
品
を
め
ぐ
る
あ
る
騒
動
を
参

考
に
、消
費
者
の
生
活
選
択
に
つ
い
て
考
察
す
る
。

そ
し
て
そ
れ
を
通
じ
て
、消
費
者
と
エ
ネ
ル
ギ
ー

企
業
と
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
の
あ
り
方
に
関
し

て
含
意
を
導
き
出
す
こ
と
を
目
的
と
し
て
い
る
。

本
稿
の
結
論
お
よ
び
主
張
は
以
下
の
通
り
で
あ

る
。
消
費
者
が
意
思
決
定
す
る
場
面
で
は
、複
雑

な
プ
ロ
セ
ス
が
関
与
し
て
い
る
。
企
業
は
そ
の
構

造
ま
で
理
解
し
て
、消
費
者
と
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ

ョ
ン
を
図
ら
な
け
れ
ば
彼
ら
の
生
活
向
上
に
貢
献

で
き
な
い
。
し
か
し
、多
く
の
、特
に
火
を
扱
う
エ

ネ
ル
ギ
ー
企
業
は
、依
然
と
し
て
そ
の
よ
う
な
「
消

費
者
の
論
理
」
を
十
分
取
り
入
れ
て
い
る
と
は
い

い
が
た
く
、一
層
の
努
力
が
必
要
で
あ
る
。
一
方
、

消
費
者
も
情
報
の
収
集
や
利
用
な
ど
に
お
い
て
、

そ
の
背
後
に
あ
る
状
況
を
正
確
に
認
識
す
る
努

力
が
不
可
欠
で
あ
る
。
そ
れ
が
消
費
者
に
と
っ
て
、

よ
り
よ
い
意
思
決
定
を
促
す
こ
と
に
つ
な
が
る
。 

   

　 

 

　
元
来
、火
は
人
間
生
活
に
欠
か
す
こ
と
の
で
き

な
い
、身
近
な
存
在
で
あ
っ
た
。
そ
れ
は
、日
常
生

活
で
使
う
言
葉
の
中
の
多
く
に
「
火
」
が
使
わ
れ

て
い
る
こ
と
か
ら
も
よ
く
わ
か
る
。
ち
ょ
っ
と
火
遊

び
を
し
て
、顔
か
ら
火
の
出
る
よ
う
な
思
い
を
す

る
こ
と
も
あ
る
。
紛
争
の
火
が
つ
い
た
り
、そ
の
火

消
し
役
に
回
っ
た
り
も
す
る
。
家
計
が
火
の
車
に

な
っ
た
と
悩
ん
で
い
る
と
、テ
レ
ビ
で
救
援
投
手
が

火
達
磨
に
な
っ
て
い
る
。
ラ
イ
バ
ル
と
火
花
を
散
ら

す
こ
と
も
あ
る
。
よ
か
れ
と
思
っ
た
こ
と
が
逆
に
火

に
油
を
注
ぐ
こ
と
に
な
る
こ
と
も
あ
る
。一
方
、こ 
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れ
ら
を
見
て
み
る
と
、「
火
」
は
ど
ち
ら
か
と
い
う

と
よ
く
な
い
こ
と
の
例
え
と
し
て
使
わ
れ
る
こ
と

が
多
い
よ
う
で
あ
る
。
た
し
か
に
火
は
便
利
で
は
あ

る
も
の
の
、「
火
を
出
す
」
の
言
葉
ど
お
り
、火
事

と
い
う
惨
事
を
も
た
ら
す
危
険
な
存
在
で
も
あ
る
。

従
っ
て
、私
た
ち
人
間
は
、火
を
安
全
に
コ
ン
ト
ロ

ー
ル
す
る
こ
と
に
取
り
組
み
、相
当
の
「
知
恵
を
蓄

積
」
し
て
き
た
。
そ
の
ひ
と
つ
の
答
え
が
、火
と
代

替
可
能
な
選
択
肢
を
持
つ
と
い
う
こ
と
で
あ
る
。

照
明
は
ラ
ン
プ
か
ら
電
灯
に
な
っ
た
。
炊
飯
や
給
湯
、

空
調
も
、電
気
を
使
え
ば
、当
然
火
は
使
わ
な
い
。

ガ
ス
を
使
う
場
合
で
も
直
火
を
見
る
こ
と
な
く
、

目
的
を
達
す
る
こ
と
が
可
能
に
な
っ
て
い
る
。
家
庭

の
中
で
「
火
」
を
見
る
機
会
は
大
幅
に
減
っ
た
。
そ

の
よ
う
な
状
況
の
下
、現
在
、家
庭
内
で
最
も
「
火
」

を
見
る
機
会
が
多
い
の
は
、ガ
ス
コ
ン
ロ
や
カ
セ
ッ
ト

コ
ン
ロ
の
火
で
あ
ろ
う
。 

　
と
こ
ろ
が
、こ
の
火
さ
え
も
必
要
と
し
な
い
も

の
が
あ
る
。
そ
れ
は
Ｉ
Ｈ
ク
ッ
キ
ン
グ
ヒ
ー
タ
ー
、い

わ
ゆ
る
厨
房
で
使
う
電
気
の
コ
ン
ロ
で
あ
る
。
こ

れ
と
電
気
式
の
給
湯
器
を
用
い
れ
ば
、全
電
化
住

宅
が
可
能
と
な
り
、こ
れ
で
「
火
の
な
い
生
活
」
が

実
現
す
る
。
直
火
を
使
わ
な
い
こ
と
に
よ
る
安
全

性
や
掃
除
の
簡
便
性
な
ど
が
評
価
さ
れ
、Ｉ
Ｈ
ク

ッ
キ
ン
グ
ヒ
ー
タ
ー
の
販
売
は
好
調
で
あ
る
。（
社
）

日
本
電
機
工
業
会
に
よ
れ
ば
、二
〇
〇
二
年
度
の

国
内
出
荷
台
数
は
、四
九
万
六
〇
〇
〇
台
で
前
年

度
比
三
六
・
六
パ
ー
セ
ン
ト
増
と
な
っ
た
。二
〇
〇

三
年（
暦
年
）は
五
八
万
七
〇
〇
〇
台（
同
一
三
・

五
パ
ー
セ
ン
ト
増
）
。
業
界
は
、二
〇
〇
五
年
に
一

〇
〇
万
台
の
需
要
を
見
込
ん
で
い
る
。 

    

　
こ
の
よ
う
に
、Ｉ
Ｈ
ク
ッ
キ
ン
グ
ヒ
ー
タ
ー
は
全

電
化
住
宅
拡
販
の
た
め
の
戦
略
商
品
と
位
置
づ

け
ら
れ
て
い
る
。
と
こ
ろ
が
、こ
れ
に
関
し
て
、昨

年
ひ
と
騒
動
が
あ
っ
た
。そ
れ
は
「
暮
し
の
手
帖
社
」

が
出
版
し
て
い
る
雑
誌
「
暮
し
の
手
帖
」
が
、Ｉ
Ｈ

ク
ッ
キ
ン
グ
ヒ
ー
タ
ー
を
取
り
上
げ
た
こ
と
に
端

を
発
し
て
い
る
。
騒
動
自
体
を
紹
介
す
る
こ
と
が
、

本
稿
の
目
的
で
は
な
い
。
従
っ
て
、以
下
、簡
単
な

経
緯
の
み
を
箇
条
書
き
の
形
で
ま
と
め
て
み
よ
う
。 

●
前
述
の
よ
う
に
Ｉ
Ｈ
ク
ッ
キ
ン
グ
ヒ
ー
タ
ー
の
販

売
台
数
は
大
き
く
伸
び
、
消
費
者
の
関
心
が
高

ま
っ
て
い
る
。 

●
二
〇
〇
三
年
、「
暮
し
の
手
帖
」
二
号
お
よ
び
三

号
が
商
品
テ
ス
ト
に
Ｉ
Ｈ
ク
ッ
キ
ン
グ
ヒ
ー
タ
ー

を
取
り
上
げ
、
結
果
と
し
て
否
定
的
な
評
価
を

下
し
た
。 

●
日
本
電
機
工
業
会
が
、そ
の
表
現
に
関
し
、根
拠

不
十
分
と
の
意
見
書
を
三
月
お
よ
び
四
月
に
提

出
し
た
。 

●
エ
ネ
ル
ギ
ー
関
連
の
専
門
雑
誌
で
あ
る
「
エ
ネ
ル

ギ
ー
フ
ォ
ー
ラ
ム
」（
エ
ネ
ル
ギ
ー
フ
ォ
ー
ラ
ム
社

六
月
号
）
が
今
月
の
話
題
「
激
論
!!
『
暮
し
の
手

帖
』「
Ｉ
Ｈ
」へ
の
謂
れ
な
き
偏
見
を
正
す
！
」
と

題
し
た
特
集
を
組
み
、記
事
へ
の
反
論
を
行
っ
た
。 

　
加
え
て
、商
品
テ
ス
ト
の
内
容
か
ら
、Ｉ
Ｈ
ク
ッ
キ

ン
グ
ヒ
ー
タ
ー
の
普
及
に
脅
威
を
感
じ
て
い
る
ガ
ス

会
社
か
ら
の
情
報
提
供
が
あ
る
と
の
噂
が
出
た
り
、

そ
れ
を
受
け
て
か
ど
う
か
は
定
か
で
な
い
が
、暮
し

の
手
帖
社
編
集
長
が
講
演
で
、「
商
品
テ
ス
ト
に
お

け
る
企
業
か
ら
の
商
品
や
情
報
の
提
供
は
な
い
」

と
明
言
し
た
り（
日
経
消
費
経
済
フ
ォ
ー
ラ
ム
会
報

二
〇
〇
三
・
六
月
号
に
講
演
記
録
と
し
て
所
収
）、

そ
の
他
関
連
し
た
話
題
が
注
目
さ
れ
た
。
ガ
ス
業

界
が
こ
れ
を
販
売
促
進
活
動
に
利
用
し
た
こ
と
も

あ
り
、電
力
業
界
が
過
敏
に
反
応
し
て
い
る
と
い
う

側
面
も
あ
っ
た
。
と
は
い
え
、そ
れ
は
あ
く
ま
で
業

界
内
で
の
話
で
あ
り
、こ
の
悶
着
は
ほ
と
ん
ど
の
消

費
者
の
知
る
と
こ
ろ
で
は
な
い
。
そ
の
意
味
で
「
静

か
な
」
騒
動
で
あ
っ
た
。 

　
そ
の
騒
ぎ
も
ひ
と
段
落
し
た
現
在
、今
更
ど
ち

ら
の
主
張
が
正
し
い
と
か
、本
当
の
事
情
は
こ
う
だ

っ
た
な
ど
と
い
っ
た
下
世
話
な
議
論
を
蒸
し
返
す
こ

と
に
何
の
意
味
も
な
い
。
で
は
、な
ぜ
こ
の
話
を
取

り
上
げ
る
の
か
。
そ
れ
は
、こ
の
一
連
の
騒
動
が
、本

来
あ
る
べ
き
消
費
者
と
企
業
と
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ

ョ
ン
を
考
え
る
た
め
の
、よ
い
ケ
ー
ス
ス
タ
デ
ィ
に
な

る
と
考
え
る
か
ら
で
あ
る
。
消
費
者
に
と
っ
て
、商

品
と
は
何
か
、そ
れ
を
選
択
す
る
際
の
プ
ロ
セ
ス
は

い
か
な
る
も
の
か
。
そ
の
中
で
、商
品
テ
ス
ト
と
は
ど

の
よ
う
な
役
割
を
持
っ
て
い
る
の
か
。こ
れ
ら
を
検

討
す
る
こ
と
で
、消
費
者
は
生
活
の
選
択
に
対
す

る
意
識
を
高
め
、企
業
と
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
の

重
要
性
を
認
識
す
る
こ
と
が
で
き
る
で
あ
ろ
う
。 

　
一
方
、供
給
者
側
で
あ
る
企
業
は
、消
費
者
行
動

理
論
を
理
解
し
、そ
の
生
活
向
上
に
資
す
る
よ
う

な
、消
費
者
や
メ
デ
ィ
ア
と
の
情
報
交
流
に
つ
い
て
、

よ
り
深
く
考
え
る
機
会
を
得
る
こ
と
と
な
ろ
う
。

つ
い
で
に
い
え
ば
、我
々
と
つ
き
あ
い
の
長
い
「
火
」
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三
年（
暦
年
）は
五
八
万
七
〇
〇
〇
台（
同
一
三
・

五
パ
ー
セ
ン
ト
増
）
。
業
界
は
、二
〇
〇
五
年
に
一

〇
〇
万
台
の
需
要
を
見
込
ん
で
い
る
。 

　
加
え
て
、商
品
テ
ス
ト
の
内
容
か
ら
、Ｉ
Ｈ
ク
ッ
キ

ン
グ
ヒ
ー
タ
ー
の
普
及
に
脅
威
を
感
じ
て
い
る
ガ
ス

会
社
か
ら
の
情
報
提
供
が
あ
る
と
の
噂
が
出
た
り
、

な
、消
費
者
や
メ
デ
ィ
ア
と
の
情
報
交
流
に
つ
い
て
、

よ
り
深
く
考
え
る
機
会
を
得
る
こ
と
と
な
ろ
う
。

つ
い
で
に
い
え
ば
、我
々
と
つ
き
あ
い
の
長
い
「
火
」

と
い
う
存
在
が
、こ
の
考
察
に
貴
重
な
ヒ
ン
ト
を
与

え
て
く
れ
る
の
で
あ
る
。 

　
さ
て
、こ
の
よ
う
な
目
的
を
達
成
す
る
た
め
、

本
稿
で
は
消
費
者
行
動
に
関
す
る
理
論
的
な
ア

プ
ロ
ー
チ
、す
な
わ
ち
消
費
者
行
動
論
を
軸
に
論

じ
て
い
く
。し
か
し
、そ
の
前
に
「
商
品
テ
ス
ト
」
と

は
い
か
な
る
も
の
か
に
関
し
て
の
基
本
事
項
を
確

認
し
て
お
き
た
い
。
な
ぜ
な
ら
、商
品
テ
ス
ト
に
対

す
る
誤
解
が
そ
も
そ
も
こ
の
よ
う
な
も
め
ご
と
を

引
き
起
こ
し
た
原
因
だ
と
考
え
る
か
ら
で
あ
る
。

商
品
テ
ス
ト
の
存
在
意
義
を
認
識
す
る
こ
と
で
、

消
費
者
・
供
給
者
双
方
に
有
効
な
議
論
の
土
俵

を
形
作
る
こ
と
が
で
き
る
で
あ
ろ
う
。
従
っ
て
、ま

ず
「
商
品
テ
ス
ト
」
に
関
し
て
概
観
し
た
後
、本
題

の
消
費
者
行
動
と
企
業
と
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン

に
つ
い
て
考
え
て
い
く
こ
と
と
す
る
。 

     

　
本
来
、商
品
テ
ス
ト
の
目
的
は
消
費
者
へ
の
啓

発
、支
援
、救
済
で
あ
る
。テ
ス
ト
は
試
売
テ
ス
ト
、

苦
情
処
理
テ
ス
ト
、商
品
比
較
テ
ス
ト
の
三
つ
に

分
類
す
る
こ
と
が
で
き
る
。
試
売
テ
ス
ト
は
品
質

基
準
な
ど
が
定
め
ら
れ
て
い
る
商
品
に
対
し
、そ

れ
が
守
ら
れ
て
い
る
か
を
チ
ェ
ッ
ク
す
る
た
め
に
行

わ
れ
る
。
苦
情
処
理
テ
ス
ト
は
商
品
の
利
用
に
伴

っ
て
発
生
し
た
被
害
の
救
済
や
今
後
の
予
防
を

目
的
に
、消
費
生
活
セ
ン
タ
ー
な
ど
に
よ
っ
て
行

わ
れ
る
も
の
で
あ
る
。
今
回
の
事
例
は
第
三
の
商

品
比
較
テ
ス
ト
に
該
当
す
る
。
歴
史
的
に
は
一
九

三
六
年
に
設
立
さ
れ
た
ア
メ
リ
カ
消
費
者
同
盟
に

よ
る
「C

onsum
er R

eports

」
が
商
品
比
較
テ

ス
ト
誌
と
し
て
の
先
駆
け
で
あ
る
。
他
に
も
一
九

五
七
年
設
立
の
イ
ギ
リ
ス
消
費
者
協
会
の 

「W
hich?

」
、ド
イ
ツ
の
「T

est

」
な
ど
、多
く
の

国
で
商
品
比
較
テ
ス
ト
が
行
わ
れ
て
い
る
。い
ず
れ

も
、市
販
品
を
購
入
し
、実
用
的
な
テ
ス
ト
を
独
自

に
行
っ
て
、測
定
、比
較
、優
劣
の
判
断
な
ど
の
情

報
を
消
費
者
に
提
供
す
る
。
こ
れ
に
よ
っ
て
消
費

者
の
商
品
選
択
に
お
け
る
手
助
け
と
な
る
こ
と
を

目
的
と
し
て
い
る
。
そ
こ
で
の
ポ
イ
ン
ト
は
、消
費

者
尊
重
の
態
度
、予
想
可
能
な
誤
使
用
な
ど
も
含

ん
だ
実
用
性
を
重
視
す
る
こ
と
の
二
点
で
あ
る
。 

　
日
本
で
は
、暮
し
の
手
帖
社
が
一
九
五
四
年
よ

り
「
暮
し
の
手
帖
」
を
、（
財
）日
本
消
費
者
協
会

が
一
九
六
一
年
よ
り
「
月
刊
消
費
者
」
を
、国
民
生

活
セ
ン
タ
ー
が
一
九
七
二
年
よ
り
「
た
し
か
な
目
」

を
発
行
し
、商
品
比
較
テ
ス
ト
を
行
っ
て
い
る
。こ

の
三
誌
が
よ
く
知
ら
れ
て
い
る（
※
２
）
が
、発
行
主

体
を
見
る
と
、暮
し
の
手
帖
社
が
民
間
の
雑
誌
社
、

日
本
消
費
者
協
会
が
財
団
法
人
、国
民
生
活
セ
ン

タ
ー
が
独
立
行
政
法
人
で
あ
り
、微
妙
に
ポ
ジ
シ

ョ
ン
は
異
な
っ
て
い
る
。
日
本
消
費
者
協
会
、国
民

生
活
セ
ン
タ
ー
は
、自
身
の
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
な
ど
で
、

商
品
テ
ス
ト
に
お
け
る
「
公
正
中
立
」
を
謳
っ
て
い

る
。
そ
れ
に
対
し
、暮
し
の
手
帖
社
は
こ
う
主
張

し
て
い
る
。
”

誤
解
の
ひ
と
つ
は
「
暮
し
の
手
帖
」

の
商
品
テ
ス
ト
は
厳
正
中
立
だ
と
思
わ
れ
て
い
る

こ
と
で
あ
る
。
生
産
者
と
使
用
者
、そ
の
間
に
あ

る
こ
と
を
中
立
と
い
う
の
な
ら
、我
々
は
一
度
も

厳
正
中
立
で
あ
っ
た
こ
と
は
な
い
。
ま
た
そ
う
あ

ろ
う
と
し
た
こ
と
も
な
い
。「
暮
し
の
手
帖
」
は
徹

頭
徹
尾
、消
費
者
の
立
場
に
立
っ
て
い
る
雑
誌
で

あ
る
。（
中
略
）い
い
か
悪
い
か
を
い
う
と
き
も
、必

ず
、消
費
者
の
目
、消
費
者
の
考
え
方
に
立
っ
て

評
価
し
て
き
た
つ
も
り
だ
。だ
か
ら「
暮
し
の
手
帖
」

の
商
品
テ
ス
ト
は
決
し
て
厳
正
で
も
な
い
し
、中

立
で
も
な
い
。
む
し
ろ
、か
な
り
偏
見
に
満
ち
た
テ

ス
ト
と
い
う
こ
と
に
な
る
だ
ろ
う

“（
※
３
）
。
も
ち
ろ

ん
、日
本
消
費
者
協
会
、国
民
生
活
セ
ン
タ
ー
の
主

張
す
る
「
中
立
」
も
、消
費
者
と
生
産
者
の
間
に
い

る
と
い
う
こ
と
を
意
味
し
て
い
る
わ
け
で
は
な
く
、

あ
く
ま
で
消
費
者
サ
イ
ド
に
立
っ
て
い
る
は
ず
で
あ

る
。
中
立
と
は
、特
定
の
組
織
や
思
惑
に
影
響
さ
れ

る
こ
と
は
な
い
と
い
う
意
味
で
、そ
れ
は
暮
し
の
手

帖
社
の
立
場
と
大
き
く
異
な
る
と
は
い
え
な
い
。

し
か
し
、や
は
り
最
終
的
な
評
価
に
お
い
て
は
、「
暮

し
の
手
帖
」
が
明
快
な
結
論
を
出
す
と
い
う
原
則

を
打
ち
出
し
、暮
し
の
手
帖
社
の
「
考
え
方
」
を
買

っ
て
も
ら
っ
て
い
る
と
い
う
ス
タ
ン
ス
を
と
っ
て
い
る

こ
と
は
特
異
と
い
え
る
で
あ
ろ
う
。
他
の
二
誌
は
公

的
な
色
彩
が
よ
り
強
い
た
め
、消
費
者
の
側
に
立
つ

と
は
い
え
、消
費
者
の
多
様
性
、つ
ま
り
、い
ろ
い
ろ

な
考
え
方
や
好
み
を
持
っ
て
い
る
消
費
者
と
い
う

現
実
に
も
配
慮
せ
ざ
る
を
得
な
い
の
で
あ
る
。 

 

（
※
１
） 
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こ
の
よ
う
に
、一
口
に
商
品
テ
ス
ト
と
い
っ
て
も
、そ

れ
ぞ
れ
が
独
自
の
立
場
で
テ
ス
ト
に
取
り
組
ん
で
い

る
。
そ
う
で
あ
る
な
ら
ば
、情
報
を
発
信
す
る
側
は
、

そ
の
ス
タ
ン
ス
や
取
り
組
み
の
前
提
を
明
確
に
伝
え

な
け
れ
ば
な
ら
な
い
。そ
し
て
、消
費
者
や
企
業
も
「
商

品
テ
ス
ト
」
の
コ
ン
セ
プ
ト
を
理
解
し
た
上
で
、そ
れ

を
活
用
す
る
姿
勢
を
持
た
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
。
そ

う
す
る
こ
と
で
、商
品
比
較
テ
ス
ト
が
、真
に
消
費
者

の
選
択
に
お
け
る
、有
効
な
一
助
と
な
る
の
で
あ
る
。 

     

　
で
は
、消
費
者
は
ど
の
よ
う
な
プ
ロ
セ
ス
で
消
費

の
意
思
決
定
を
行
っ
て
い
る
の
で
あ
ろ
う
か
。
経
済

学
で
は
、消
費
者
は
、可
能
な
財
の
組
み
合
わ
せ
の

中
で
「
効
用
」
を
最
大
化
す
る
も
の
を
選
択
す
る

と
考
え
る
。し
か
し
、こ
れ
は
あ
ま
り
に
抽
象
的
す

ぎ
て
実
用
的
で
は
な
い
。マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
に
は
消

費
者
行
動
論
と
い
う
も
の
が
あ
る
。
も
ち
ろ
ん
そ

の
中
に
も
様
々
な
考
え
方
が
あ
る
の
だ
が
、簡
単
に

い
え
ば
、刺
激
―
反
応
型
の
モ
デ
ル
か
ら
、消
費
者

情
報
処
理
理
論
へ
の
パ
ラ
ダ
イ
ム
転
換
が
あ
り
、現

在
も
そ
の
流
れ
の
中
に
あ
る
と
い
え
る
。
詳
述
す
る

紙
幅
は
な
い
の
で
要
点
だ
け
述
べ
る
と
、刺
激
―
反

応
型
モ
デ
ル
と
は
、心
理
学
の
新
行
動
主
義
の
考

え
に
基
づ
き
、刺
激
に
対
す
る
人
間
の
反
応
を
結

び
つ
け
る
こ
と
で
消
費
者
の
行
動
を
説
明
し
よ
う

と
す
る
も
の
で
あ
る
。
そ
し
て
、単
純
な
刺
激
↓
反

応
か
ら
、態
度
や
意
図
と
い
っ
た
要
素
を
生
体
的
側

面
と
し
て
理
論
の
中
に
取
り
込
む
形
で
精
緻
化
さ

れ
て
い
っ
た
。し
か
し
、こ
の
モ
デ
ル
は
あ
く
ま
で
刺

激
に
対
す
る
受
動
的
な
反
応
と
し
て
消
費
を
捉
え

る
こ
と
で
あ
っ
た
た
め
、消
費
者
の
よ
り
積
極
的
な

行
動
を
理
解
す
る
こ
と
に
限
界
が
あ
っ
た
。
そ
こ
で

出
て
き
た
の
が
、情
報
処
理
型
の
消
費
者
行
動
論

で
あ
る
。こ
れ
は
、消
費
を
問
題
解
決
行
動
と
考
え
、

自
ら
目
標
を
設
定
し
、そ
れ
を
解
決
す
る
能
動
的

な
消
費
者
像
を
想
定
し
て
い
る
。
情
報
処
理
と
い

う
視
点
で
消
費
行
動
を
捉
え
て
い
る
た
め
、人
間

の
処
理
能
力
の
限
界
を
も
視
野
に
入
れ
、そ
れ
を

い
か
な
る
形
で
克
服
す
る
の
か
に
つ
い
て
も
考
察
す

る
こ
と
が
で
き
る
と
い
う
点
で
興
味
深
い
。
特
に
情

報
処
理
に
お
け
る
記
憶
の
役
割
を
中
心
に
描
か
れ

た
意
思
決
定
モ
デ
ル
が
図
１
で
あ
る
。 

　
こ
れ
に
よ
れ
ば
、外
部
か
ら
環
境
情
報
を
入
手

す
る
た
め
の
感
覚
レ
ジ
ス
タ
ー
が
あ
り
、こ
こ
で
環

境
情
報
が
認
知
さ
れ
る
。
当
然
感
覚
レ
ジ
ス
タ
ー

に
よ
る
情
報
の
選
択
や
錯
誤
、歪
曲
な
ど
の
可
能

性
が
発
生
す
る
。つ
ま
り
、膨
大
な
外
部
情
報
の
一

部
し
か
認
知
さ
れ
ず
、そ
れ
も
個
人
の
心
理
的
特

徴
に
よ
っ
て
歪
ん
だ
形
で
理
解
さ
れ
る
可
能
性
が

あ
る
と
い
う
こ
と
だ
。
感
覚
レ
ジ
ス
タ
ー
で
把
握
さ

れ
た
情
報
の
中
で
、そ
の
消
費
者
の
関
心
の
優
先

順
位
に
応
じ
た
一
部
の
情
報
が
短
期
記
憶
領
域
に

取
り
込
ま
れ
る
。
そ
こ
で
意
味
づ
け
や
解
釈
を
経

て
内
部
情
報
に
変
換
さ
れ
る
。
変
換
に
当
た
っ
て

は
、長
期
的
な
記
憶
領
域
か
ら
の
「
知
恵
」
も
利
用

さ
れ
、そ
の
消
費
者
に
と
っ
て
利
用
可
能
な
情
報

に
な
る（
符
号
化
）。
そ
の
内
部
情
報
は
他
の
情
報

と
統
合
さ
れ
て
評
価
さ
れ
、選
択
さ
れ
て
い
く
。
そ

の
結
果
と
し
て
、実
際
の
消
費
が
実
行
さ
れ
る
と

理
解
す
る
の
で
あ
る
。
も
ち
ろ
ん
、個
人
の
情
報
処

理
能
力
に
は
限
界
が
あ
る
た
め
、全
て
の
消
費
活

環
　
　
境
　
　
情
　
　
報 

感覚レジスター 短 期 記 憶 

制御プロセス 
・ 反復 

・ 符号化 

・ 意思決定 

・ 検索 

一時的作業記憶 

行　　動 

長 期 記 憶 

永続的記憶 

( S T M )

( L T M )

視  覚  的 

聴  覚  的 

・ 

・ 

・ 

・ 

・ 

出所：塩田静雄（2002）「第9章　消費者の包括的意思決定モデル」　
　　   『消費者行動の理論と分析』中央経済社、p220.

図1　消費者情報処理モデルの例 

出所：塩田静雄（2002）「第9章　消費者の包括的意思決定モデル」  
　　   『消費者行動の理論と分析』中央経済社、p225.

図2　精緻化見込みモデル 

情　　 報 

精緻化の動機 

精緻化の能力 
NO

NO

態　　度 

中心的ルート 

周辺的ルート 

中心的（認知的） 
処理 

周辺的（感情的） 
処理 
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都市・ 
エネルギー分野 

び
つ
け
る
こ
と
で
消
費
者
の
行
動
を
説
明
し
よ
う

と
す
る
も
の
で
あ
る
。
そ
し
て
、単
純
な
刺
激
↓
反

応
か
ら
、態
度
や
意
図
と
い
っ
た
要
素
を
生
体
的
側

動
が
完
全
に
合
理
的
に
判
断
さ
れ
る
わ
け
で
は
な

く
、重
要
度
の
低
い
も
の
に
は
情
報
処
理
の
た
め
の

資
源（
時
間
や
エ
ネ
ル
ギ
ー
な
ど
）が
配
分
さ
れ
な

い
。
結
果
と
し
て
そ
の
よ
う
な
消
費
選
択
は
、ヒ
ュ

ー
リ
ス
テ
ィ
ッ
ク
ス
と
い
わ
れ
る
よ
う
な
直
感
的
判

断
に
依
存
す
る
場
合
も
多
い
。 

　
そ
の
後
、刺
激
―
反
応
モ
デ
ル
に
情
報
処
理
の

考
え
方
を
取
り
入
れ
た
モ
デ
ル
や
、情
報
処
理
モ

デ
ル
の
実
証
性
を
高
め
る
た
め
の
精
緻
化
見
込
み

モ
デ
ル（
図
２
）な
ど
も
提
案
さ
れ
て
い
る
。
後
者

は
主
に
広
告
を
ど
の
よ
う
に
処
理
す
る
か
と
い
う

問
題
意
識
か
ら
作
ら
れ
た
も
の
で
あ
り
、今
回
の

ケ
ー
ス
に
お
い
て
も
参
考
に
な
る
。 

     

　
前
節
で
述
べ
た
よ
う
な
、消
費
者
情
報
処
理
理

論
に
基
づ
く
消
費
者
像
を
前
提
と
す
る
と
、今
回
の

事
例
は
ど
の
よ
う
に
理
解
で
き
る
で
あ
ろ
う
か
。
消

費
者
が
ガ
ス
コ
ン
ロ
を
選
ぶ
の
か
、Ｉ
Ｈ
ク
ッ
キ
ン
グ

ヒ
ー
タ
ー
を
選
ぶ
の
か
を
情
報
処
理
の
プ
ロ
セ
ス
と

い
う
観
点
で
見
る
と
興
味
深
い
論
点
が
見
え
て
く
る
。 

　
Ｉ
Ｈ
ク
ッ
キ
ン
グ
ヒ
ー
タ
ー
商
品
テ
ス
ト
は
、「
暮
し

の
手
帖
」
の
み
な
ら
ず
、前
述
の
「
た
し
か
な
目
」（
二

〇
〇
三
年
八
月
号
）で
も
行
わ
れ
て
い
る（
※
４
）
。
そ
こ

で
は
テ
ス
ト
結
果
に
対
す
る
、メ
ー
カ
ー
の
意
見
も
掲

載
さ
れ
て
い
る
。
そ
れ
に
よ
る
と
、”
現
在
の
各
調
理

機
器
の
技
術
レ
ベ
ル
で
比
較
す
れ
ば
、Ｉ
Ｈ
ク
ッ
キ
ン

グ
ヒ
ー
タ
ー
は
、最
も
安
全
で
あ
り
、機
能
面
で
も
優

れ
た
点
が
多
い
と
考
え
ま
す
。ガ
ス
機
器
等
、他
の
調

理
機
器
も
含
め
、性
能
・
機
能
面
も
含
め
て
各
種
調

理
機
器
を
比
較
評
価
い
た
だ
け
れ
ば
、読
者
に
と
っ

て
さ
ら
に
有
益
な
記
事
に
な
っ
た
の
で
は
な
い
か
と

思
う
次
第
で
す（
※
５
）（
一
部
抜
粋
、傍
線
は
筆
者〈
豊

田
〉に
よ
る
）

“と
の
コ
メ
ン
ト
を
寄
せ
て
い
る
。メ
ー
カ

ー
の
主
張
す
る
、全
く
「
公
平
中
立
」
に
比
較
す
れ
ば
、

高
い
評
価
を
得
る
は
ず
だ
と
の
主
張
は
正
し
い
の
か

も
し
れ
な
い
。
し
か
し
問
題
は
、こ
こ
で
の
「
公
平
中

立
」
が
供
給
側
の
視
点
で
あ
り
、消
費
者
の
立
場
に

立
っ
た
も
の
で
は
な
い
と
い
う
こ
と
で
あ
る
。 

　
つ
ま
り
、消
費
者
の
選
択
に
お
け
る
情
報
処
理
の

枠
組
み
の
中
で
は
、ガ
ス
コ
ン
ロ
と
Ｉ
Ｈ
ク
ッ
キ
ン
グ

ヒ
ー
タ
ー
は
異
な
る
「
環
境
情
報
」
で
あ
り
、当
然

「
長
期
記
憶
」
に
蓄
積
さ
れ
た
永
続
的
記
憶
が
異

な
る
製
品
な
の
で
あ
る
。
取
扱
説
明
書
に
同
じ
よ

う
な
注
意
事
項
が
書
い
て
あ
る
と
し
て
も
、そ
れ
は

あ
く
ま
で
短
期
記
憶
の
情
報
に
す
ぎ
ず
、消
費
者

は
そ
れ
と
長
期
記
憶
を
統
合
し
て
判
断
し
、行
動

し
て
い
る
の
で
あ
る
。
そ
の
際
、情
報
処
理
の
た
め

の
資
源（
時
間
や
エ
ネ
ル
ギ
ー
な
ど
）の
制
約
か
ら
、

説
明
書
を
よ
く
読
ま
な
い
、と
い
う
情
報
処
理
節

約
行
動
も
当
然
想
定
さ
れ
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
。

ガ
ス
コ
ン
ロ
は
長
年
使
い
慣
れ
た
製
品
で
あ
り
、長

期
記
憶
領
域
に
蓄
積
さ
れ
た
情
報
は
Ｉ
Ｈ
ク
ッ
キ

ン
グ
ヒ
ー
タ
ー
の
比
で
は
な
い
。「
火
」
と
の
つ
き
あ

い
で
得
た
、「
知
恵
の
蓄
積
」
が
我
々
に
は
あ
る
の
だ
。

従
っ
て
、両
製
品
を
取
り
扱
う
場
合
、消
費
者
の
と

る
行
動
は
当
然
異
な
っ
た
も
の
に
な
る
は
ず
で
あ

る
。
す
な
わ
ち
、消
費
者
に
と
っ
て
商
品
が
異
な
れ

ば
、「
中
立
」
と
い
う
概
念
は
成
立
し
な
い
の
で
あ
る
。

も
ち
ろ
ん
こ
れ
が
、両
方
と
も
初
め
て
見
る
未
知
の

製
品
で
あ
れ
ば
、ま
た
違
っ
た
も
の
に
な
ろ
う
。
商

品
テ
ス
ト
の
ポ
イ
ン
ト
に
あ
っ
た
「
予
想
可
能
な
誤

使
用
な
ど
も
含
ん
だ
実
用
性
を
重
視
す
る
」
と
い

う
こ
と
は
、こ
の
よ
う
な
判
断
を
行
う
消
費
者
を

想
定
し
て
仮
説
を
設
定
し
、検
証
を
行
っ
て
い
る
の

だ
と
筆
者
は
考
え
る
。
逆
に
だ
か
ら
こ
そ
、メ
ー
カ

ー
の
提
供
す
る
、技
術
的
に
「
公
正
中
立
」
な
情
報

と
は
異
な
っ
た
、有
用
な
情
報
を
消
費
者
に
提
供

で
き
る
の
で
あ
る
。こ
れ
こ
そ
が
「
メ
ー
カ
ー
あ
る
い

は
供
給
者
の
論
理
」
と
「
消
費
者
あ
る
い
は
需
要
者

の
論
理
」
の
根
本
的
に
異
な
る
点
な
の
で
あ
る
。
そ

し
て
、「
火
」
は
、こ
の
こ
と
を
気
づ
か
せ
て
く
れ
る
、

私
た
ち
の
ち
ょ
っ
と
危
険
な
旧
友
な
の
だ
。 

     

　
商
品
テ
ス
ト
が
消
費
者
の
側
に
立
ち
、実
用
性

を
重
視
し
た
情
報
提
供
を
試
み
て
い
る
と
す
れ
ば
、

供
給
者
の
論
理
は
通
用
し
な
い
。エ
ネ
ル
ギ
ー（
関

連
）企
業
は
ま
ず
そ
の
こ
と
を
認
識
す
べ
き
で
あ

る
。
一
方
、消
費
者
と
い
っ
て
も
多
様
で
あ
り
、特

定
の
消
費
者
行
動
モ
デ
ル
が
万
人
に
当
て
は
ま
る 

環
　
　
境
　
　
情
　
　
報 

感

出所：塩田静雄（
　　   『消費者行

図1　消費者情

出所：塩田静雄
　　   『消費者行

図2　精緻化

情　　

精緻化の

精緻化の

中心的（認
処理



わ
け
で
は
な
い
。
そ
の
意
味
で
、商
品
テ
ス
ト
な
ど

で
の
評
価
は
あ
く
ま
で
仮
説
に
基
づ
い
た
も
の
で

あ
り
、消
費
者
も
供
給
者
も
そ
れ
を
十
分
承
知

の
上
で
、そ
の
情
報
を
利
用
し
な
け
れ
ば
な
ら
な

い
。
そ
う
で
な
け
れ
ば
、い
た
ず
ら
に
「
結
果
」
に

対
す
る
水
掛
け
論
と
い
う
形
で
の
、不
毛
な
努
力

を
誘
発
す
る
だ
け
に
終
わ
っ
て
し
ま
う
で
あ
ろ
う
。

そ
う
で
あ
る
な
ら
ば
、商
品
テ
ス
ト
を
実
行
す
る

主
体
も
、自
ら
の
ス
タ
ン
ス
と
自
分
た
ち
が
設
定

し
た
前
提
や
仮
説
を
、わ
か
り
や
す
く
消
費
者
に

伝
え
る
努
力
が
必
要
で
あ
る
。
供
給
者
も
そ
れ

を
理
解
す
れ
ば
、自
分
た
ち
の
行
動
に
何
が
不
足

し
て
い
る
の
か
を
啓
蒙
さ
れ
る
こ
と
大
で
あ
り
、

消
費
者
、メ
ー
カ
ー
、メ
デ
ィ
ア
の
健
全
で
有
益
な

関
係
が
構
築
で
き
る
は
ず
で
あ
る
。 

     

　
エ
ネ
ル
ギ
ー
企
業
は
現
在
、様
々
な
課
題
に
直

面
し
て
い
る
。
環
境
問
題
の
解
決
、技
術
開
発
の

推
進
な
ど
の
他
に
、規
制
緩
和
あ
る
い
は
自
由
化

へ
の
対
応
も
大
き
な
テ
ー
マ
の
ひ
と
つ
で
あ
る
。エ

ネ
ル
ギ
ー
企
業
に
と
っ
て
の
自
由
化
と
は
、需
要

重
視
を
意
味
す
る
。
既
に
存
在
す
る
需
要
に
対
し

て
、い
か
に
効
率
的
に
安
定
供
給
す
る
か
と
い
う
こ

と
も
重
要
な
タ
ス
ク
で
あ
る
が
、今
後
は
よ
り
一

層
需
要
を
確
保
、あ
る
い
は
開
発
し
て
い
か
な
け

れ
ば
な
ら
な
い
。
当
然
、消
費
者
の
論
理
を
理
解

し
た
上
で
の
企
業
行
動
で
な
け
れ
ば
、彼
ら
に
見

放
さ
れ
て
し
ま
う
こ
と
と
な
る
。
そ
こ
で
重
要
に

な
る
の
が
、消
費
者
と
エ
ネ
ル
ギ
ー
企
業
と
の
健

全
な
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
・
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
で
あ

る
。
消
費
者
を
よ
く
知
る
た
め
に
、企
業
は
積
極

的
に
顧
客
と
情
報
交
換
し
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
。

そ
の
際
、メ
デ
ィ
ア
を
い
か
に
活
用
す
る
の
か
と
い

う
の
も
大
き
な
テ
ー
マ
に
な
ろ
う
。
本
稿
で
取
り

上
げ
た
商
品
テ
ス
ト
の
騒
動
は
、エ
ネ
ル
ギ
ー
企

業
に
多
く
の
教
訓
を
与
え
て
く
れ
た
。
消
費
者
の

論
理
と
は
い
か
な
る
こ
と
か
。
そ
れ
に
対
し
て
ど

の
よ
う
な
態
度
で
挑
ん
で
い
く
べ
き
な
の
か
。
本

稿
で
述
べ
た
よ
う
に
、火
と
長
年
つ
き
あ
っ
て
き
た

企
業
こ
そ
、消
費
者
の
「
知
恵
の
蓄
積
」
と
し
て

の
長
期
記
憶
の
存
在
を
実
感
で
き
、消
費
者
の
選

択
行
動
の
複
雑
さ
も
理
解
で
き
る
は
ず
で
あ
る
。 

　
単
に
製
品
が
売
れ
る
か
売
れ
な
い
か
が
問
題
な

の
で
は
な
い
。
真
に
消
費
者
の
生
活
向
上
に
資
す

る（
サ
ー
ビ
ス
を
含
め
た
）製
品
提
供
を
考
え
続
け

て
い
く
こ
と
が
重
要
で
あ
る
。
説
明
書
に
書
い
て

お
け
ば
法
的
な
責
任
を
問
わ
れ
る
こ
と
は
な
い
か

も
し
れ
な
い
。し
か
し
、そ
れ
で
は
本
当
に
良
好
な

コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
が
な
さ
れ
て
い
る
と
は
い
え

な
い
。
供
給
者
に
と
っ
て
は
、消
費
者
の
行
動
を
理

解
す
る
努
力（
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
）と
、そ
れ
に

基
づ
く
施
策
の
実
行
が
必
要
で
あ
る
。
消
費
者
は

供
給
者
の
意
図
の
理
解
と
積
極
的
な
コ
ミ
ッ
ト
メ

ン
ト
が
不
可
欠
で
あ
る
。
そ
し
て
メ
デ
ィ
ア
は
、自

ら
の
ス
タ
ン
ス
の
明
確
化
と
そ
の
理
念
に
基
づ
い

た
情
報
提
供
が
求
め
ら
れ
て
い
る
の
で
あ
る
。 

（
大
阪
ガ
ス
　

エ
ネ
ル
ギ
ー
・
文
化
研
究
所
　
研
究
員
） 

 （
※
１
）本
節
は
主
に｢

消
費
者
問
題｣

（
財
団
法
人
日
本
産
業
協
会
）『
第

五
章
　
商
品
テ
ス
ト
の
意
義
と
活
用
』
を
参
考
に
論
じ
て
い
る
。 

（
※
２
）先
に
挙
げ
た
三
誌
の
ほ
か
に
も
Ｉ
Ｔ
製
品
の
商
品
比
較
な
ど
、

様
々
な
も
の
が
あ
る
。 

（
※
３
）日
経
消
費
経
済
フ
ォ
ー
ラ
ム
会
報
二
〇
〇
三
／
六
月
号
、五

七
頁
よ
り
抜
粋
。 

（
※
４
）I
H
ク
ッ
キ
ン
グ
ヒ
ー
タ
ー
は
、｢

月
刊
消
費
者｣

二
〇
〇
四
年

一
月
号
で
も
商
品
テ
ス
ト
に
取
り
上
げ
ら
れ
て
お
り
、や
は
り

そ
の
関
心
の
高
さ
が
伺
わ
れ
る
。 

（
※
５
）http://w

w
w
.kokusen.go.jp/new

s/data/n-20030704 
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