
こ
れ
か
ら
、
オ
フ
ィ
ス
の
イ
メ
ー
ジ
が
大
き
く
変
わ
る

こ
と
に
な
る
か
も
し
れ
な
い
。

そ
う
思
わ
せ
る
よ
う
な
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
や
流
れ
は
、

こ
れ
ま
で
も
何
度
か
あ
っ
た
。
I
T
技
術
の
進
展
で
フ

リ
ー
ア
ド
レ
ス
が
あ
ら
た
め
て
脚
光
を
浴
び
た
り
、
ラ
イ

フ
ス
テ
ー
ジ
の
多
様
化
と
い
っ
た
観
点
か
ら
テ
レ
ワ
ー
ク

の
導
入
が
話
題
に
な
っ
た
り
し
た
と
き
も
そ
う
だ
。
け
れ

ど
も
、
本
当
に
そ
う
な
っ
て
い
る
だ
ろ
う
か
?　

こ
れ

ら
は
も
ち
ろ
ん
大
き
な
変
化
で
は
あ
る
が
、
ご
く
一
部
の

当
事
者
に
と
っ
て
の
変
化
に
と
ど
ま
っ
て
い
る
よ
う
に
も

見
え
る
。
ほ
と
ん
ど
の
人
は
い
ま
だ
に
こ
れ
ま
で
通
り
の

「
働
き
方
」
を
続
け
て
い
る
の
が
現
実
だ
ろ
う
。

そ
ん
な
な
か
、
す
で
に
大
き
く
変
わ
り
つ
つ
あ
る
「
仕

事
」
を
目
に
見
え
る
も
の
に
再
定
義
す
る
挑
戦
が
始
ま
っ

て
い
る
。

オ
フ
ィ
ス
づ
く
り
を
手
が
け
る
株
式
会
社
イ
ト
ー
キ
は
、

2
0
1
8
年
12
月
に
新
し
い
本
社
オ
フ
ィ
ス
を
東
京
・

日
本
橋
に
開
設
し
た
。
背
景
に
は
、
多
く
の
企
業
が
共
通

し
て
直
面
す
る
「
働
き
方
改
革
」
が
あ
る
。
け
れ
ど
も
、

新
し
い
オ
フ
ィ
ス
に
イ
ト
ー
キ
が
求
め
た
の
は
、
単
に
社

員
の
労
働
環
境
を
改
善
し
た
り
、
労
働
時
間
を
減
ら
し
た

り
、
そ
れ
に
と
も
な
う
多
様
な
働
き
方
を
推
進
し
た
り
と

い
っ
た
「
形
」
だ
け
に
と
ど
ま
ら
な
い
も
の
ら
し
い
。
オ

フ
ィ
ス
や
会
社
の
仕
組
み
に
「
動
か
さ
れ
る
」
の
で
は
な

い
。
そ
こ
で
働
く
一
人
ひ
と
り
が
自
律
性
を
高
め
、
そ
の

こ
と
が
生
産
性
を
向
上
さ
せ
る
。
意
識
と
行
動
そ
の
も
の

を
変
え
る
た
め
の
取
り
組
み
と
し
て
の
オ
フ
ィ
ス
づ
く
り

を
目
指
し
て
い
る
の
だ
と
い
う
。

「
I
T
O
K
I 

T
O
K
Y
O 

X
O
R
K
（
イ
ト
ー
キ 

ト

ウ
キ
ョ
ウ 
ゾ
ー
ク
）」
と
い
う
名
称
を
も
つ
こ
の
新
オ
フ
ィ

先
駆
者
と
し
て
、

す
べ
て
を
見
せ
る
と
い
う
覚
悟

オ
フィ
ス
が
創
る「
新・世
代
間
協
業
」

―
―
ふ
る
ま
い
を
変
え
れ
ば
、働
き
方
が
変
わ
る

働
き
方
改
革
が
さ
け
ば
れ
る
な
か
、
見
逃
さ
れ
が
ち
な
の
が
、
働
く
人
々
相
互
の
関
係
性
の
問
題
だ
。

な
か
で
も
、
技
術
や
労
働
意
識
の
変
化
に
起
因
す
る
世
代
間
ギ
ャ
ッ
プ
の
解
消
は
、
喫
緊
の
課
題
と
い
え
る
。

年
代
を
超
え
、
幅
広
い
ニ
ー
ズ
や
価
値
観
を
も
っ
た
個
人
が
集
ま
っ
て
協
業
す
る
に
は
、
何
が
必
要
な
の
か
？

そ
の
た
め
の
、
ひ
と
つ
の
カ
ギ
に
な
る
の
が
〝
場
所
〟
と
い
う
フ
ァ
ク
タ
ー
か
も
し
れ
な
い
。

さ
ま
ざ
ま
な
年
代
や
個
性
が
集
う
オ
フ
ィ
ス
で
、
人
と
人
を
有
機
的
に
結
び
つ
け
る
新
た
な
試
み
。

そ
の
答
え
を
、
目
に
見
え
る
形
で
提
示
し
よ
う
と
す
る
先
進
的
な
挑
戦
を
取
材
し
た
。

脇
坂
敦
史
＝
取
材
・
執
筆

増
田
智
泰
＝
撮
影

H
oshi Kousuke

星
幸
佑

イ
ン
タ
ビ
ュ
ー

［
株
式
会
社
イ
ト
ー
キ 

営
業
本
部 

F
M
デ
ザ
イ
ン
統
括
部 

F
M
デ
ザ
イ
ン
設
計
部 

首
都
圏
第
2
デ
ザ
イ
ン
設
計
室 

室
長
］
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「ITOKI TOKYO XORK」のひとり用コワーキングスペースが並ぶフ
ロア。低集中の作業向けに設計され、周囲の人との簡単な会話や
相談をしながら仕事を進めることができる。

ABWは、オフィスデザインなどの「ワークプレイスデザイン」、
ITインフラやアプリなどの「ITデザイン」、ふるまいに関する

「行動デザイン」の3領域からなる。

ス
は
、
自
社
の
な
か
か
ら
社
員
の
働
き
方
を
変
え
、
そ
れ

を
外
部
に
も
広
く
公
開
し
て
い
く
と
い
う
実
証
実
験
の
場

で
も
あ
る
。
現
在
進
行
形
で
行
わ
れ
つ
つ
あ
る
「
変
革
の

場
」
で
今
、
何
が
起
き
て
い
る
の
だ
ろ
う
か
?　

単
に

働
き
や
す
い
オ
フ
ィ
ス
と
い
う
だ
け
で
は
な
い
。
自
ら
の

考
え
で
働
き
方
を
選
ぶ
こ
と
が
仕
事
の
ク
オ
リ
テ
ィ
を
高

め
、
そ
の
ま
ま
顧
客
の
満
足
に
も
つ
な
が
っ
て
い
く
。
そ

ん
な
企
業
と
し
て
の
理
想
像
を
、
ど
の
よ
う
に
つ
く
り
だ

そ
う
と
し
て
い
る
の
だ
ろ
う
か
?　
「
X
O
R
K
」
の
オ

フ
ィ
ス
デ
ザ
イ
ン
や
プ
ラ
ン
ニ
ン
グ
、
実
施
に
お
い
て
中

心
的
な
役
割
を
担
っ
た
、
同
社
営
業
本
部
F
M
デ
ザ
イ

ン
統
括
部
F
M
デ
ザ
イ
ン
設
計
部
首
都
圏
第
2
デ
ザ
イ

ン
設
計
室
室
長
の
星
幸
佑
氏
に
お
話
を
伺
っ
た
。

「
イ
ト
ー
キ
の
歴
史
は
、
も
と
も
と
ホ
チ
キ
ス
の
よ
う
な

発
明
品
を
世
に
広
め
る
こ
と
か
ら
始
ま
り
ま
し
た
。
今
は

オ
フ
ィ
ス
を
は
じ
め
と
す
る
空
間
・
環
境
・
場
づ
く
り
が

主
要
な
ド
メ
イ
ン
で
す
が
、
や
は
り
新
し
い
働
き
方
を
広

め
た
い
、
と
い
う
先
駆
者
の
視
点
を
大
切
に
し
て
い
ま
す
。

政
府
主
導
の
『
働
き
方
改
革
』
と
い
う
言
葉
も
使
わ
れ
ま

す
が
、
現
実
の
ニ
ー
ズ
と
し
て
も
『
働
き
方
を
改
革
し
た

い
け
ど
、
何
か
ら
手
を
つ
け
る
べ
き
か
わ
か
ら
な
い
』、

『
社
員
の
た
め
の
リ
フ
レ
ッ
シ
ュ
ス
ペ
ー
ス
を
つ
く
り
た

い
が
、
ど
う
し
た
ら
よ
い
か
』
と
い
っ
た
相
談
は
す
ご
く

増
え
て
い
る
と
感
じ
て
い
ま
し
た
。
そ
う
し
た
な
か
、
た

だ
時
流
に
乗
る
の
で
は
な
く
、
自
分
た
ち
自
身
で
働
き
方

を
変
え
て
い
く
と
い
う
考
え
方
が
生
ま
れ
て
き
た
経
緯
が

あ
り
ま
す
。
自
社
の
取
り
組
み
の
な
か
で
得
ら
れ
た
知
見

は
、
ネ
ガ
テ
ィ
ブ
な
部
分
も
含
め
て
、
す
べ
て
見
せ
て
い

き
た
い
と
い
う
想
い
が
あ
り
ま
し
た
ね
」

イ
ト
ー
キ
は
、
こ
れ
ま
で
都
内
で
4
つ
に
分
か
れ
て
い

た
オ
フ
ィ
ス
を
ひ
と
つ
に
統
合
し
、
よ
り
機
動
的
で
生
産

性
の
高
い
働
き
方
を
実
現
し
よ
う
と
し
て
い
る
。
こ
の
新

本
社
へ
の
再
編
成
と
い
う
絶
好
の
機
会
に
、
一
人
ひ
と
り

の
働
き
方
そ
の
も
の
、
そ
し
て
働
く
「
場
」
と
の
関
係
を

も
う
一
度
、
徹
底
的
に
洗
い
直
す
こ
と
に
し
た
の
だ
と
い

う
。

「
働
き
方
」
そ
の
も
の
を
見
せ
る
シ
ョ
ー
ル
ー
ム
と
し
て

の
機
能
を
も
つ
、
こ
の
「
X
O
R
K
」
の
設
計
に
は
、
よ

り
ど
こ
ろ
と
な
っ
た
大
き
な
軸
が
ふ
た
つ
あ
る
。
オ
ラ
ン

ダ
の
ヴ
ェ
ル
デ
ホ
ー
エ
ン
社
が
提
唱
し
た
ワ
ー
ク
ス
タ
イ

ル
戦
略
で
あ
る
「
A
B
W
（A

ctivity Based W
orking

）」

（
図
1
）
と
、
住
環
境
の
品
質
を
利
用
す
る
人
の
「
心
身
の

健
康
」
と
い
う
観
点
か
ら
評
価
す
る
制
度
「
W
E
L
L

認
証
（W

ELL Building Standard

）」
だ
。

「
会
社
と
し
て
は
、
社
会
に
新
た
な
価
値
を
提
供
し
て
い

か
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
わ
け
で
す
が
、
そ
の
前
に
会
社
で

働
く
個
人
に
着
目
す
れ
ば
、
よ
り
自
由
な
、
自
己
裁
量
を

高
く
も
っ
て
働
け
る
人
の
方
が
生
産
性
も
高
く
、
仕
事
へ

の
エ
ン
ゲ
ー
ジ
メ
ン
ト
（
愛
着
心
や
思
い
入
れ
）
も
高
い
こ

と
が
わ
か
っ
て
い
ま
す
。
そ
し
て
、
さ
ま
ざ
ま
な
ラ
イ
フ

ス
テ
ー
ジ
に
あ
る
個
人
が
、
ワ
ー
ク
ラ
イ
フ
に
お
け
る
ラ

イ
フ
の
健
康
（
ウ
ェ
ル
ビ
ー
イ
ン
グ
）
を
保
つ
場
所
で
あ
っ

た
り
、
仕
組
み
を
つ
く
る
こ
と
が
大
切
で
す
。『
A
B
W
』

と
『
W
E
L
L
認
証
』
は
そ
う
い
う
意
味
で
、
イ
ト
ー

キ
が
重
視
す
る
考
え
方
と
非
常
に
親
和
性
が
高
か
っ
た
の

で
す
」

こ
れ
ま
で
、「
働
き
方
の
デ
ザ
イ
ン
」
と
い
う
仕
事
に

長
く
携
わ
っ
て
き
た
彼
ら
に
と
っ
て
も
、
ヴ
ェ
ル
デ
ホ
ー

エ
ン
社
の
「
A
B
W
」
と
の
出
会
い
は
大
き
な
衝
撃
で
あ

り
、
ブ
レ
ー
ク
ス
ル
ー
と
な
っ
た
よ
う
だ
。
そ
れ
ぞ
れ
の

企
業
が
か
か
げ
る
理
想
を
働
き
方
や
オ
フ
ィ
ス
に
落
と
し

込
む
た
め
に
必
要
な
考
え
方
と
手
法
。
そ
れ
が

「
X
O
R
K
」
と
い
う
、
イ
ト
ー
キ
独
自
の
オ
フ
ィ
ス
デ

█図1：ABWの概念

働き方の
FREEを

ABW

behavioural

行動デザイン

virtual

ITデザイン
physical

ワークプレイス
デザイン

拡大する
戦略

ABWとは“総合的な”ワークスタイル戦略
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フロアの周囲に50以上も設置された用途別スペースの数々。周囲の音が
気にならないソロワーク用高集中スペースのほか、2人用のスペースにも共
同作業用のブース、他者を交えずに対話のできる部屋、グループ向けもア
イデア出しなどのコラボレーション用のスペース、会議など情報共有のた
めの部屋など、目的に応じた多数の空間に分けられているのが特徴だ。
写真提供／株式会社イトーキ

ザ
イ
ン
を
生
む
こ
と
に
な
っ
た
。

「
X
O
R
K
」
か
ら
得
ら
れ
る
第
一
印
象
は
、
け
っ
し
て

派
手
な
も
の
で
は
な
い
。
個
人
が
固
定
し
た
座
席
を
も
た

な
い
フ
リ
ー
ア
ド
レ
ス
の
よ
さ
を
ベ
ー
ス
と
し
つ
つ
、
さ

ま
ざ
ま
な
用
途
に
特
化
し
た
個
室
が
90
以
上
と
非
常
に
多

く
用
意
さ
れ
て
い
る
こ
と
が
と
り
わ
け
印
象
的
だ
。
た
と

え
ば
、
個
人
が
ひ
と
り
で
集
中
し
て
作
業
を
す
る
た
め
の

部
屋
、
2
人
ま
た
は
3
人
で
緊
密
に
協
力
し
あ
い
な
が
ら

作
業
を
行
う
た
め
の
部
屋
、
あ
る
い
は
3
人
以
上
で
ア
イ

デ
ア
出
し
を
行
う
た
め
の
部
屋
…
…
。

こ
れ
ら
の
個
室
を
つ
く
る
う
え
で
も
と
に
な
っ
て
い
る

考
え
方
が
、「
A
B
W
」
で
た
び
た
び
強
調
さ
れ
る
仕
事

の
分
類
で
あ
る
「
10
の
活
動
」
だ
（
図
2
）。
た
と
え
ば
、

ひ
と
り
で
デ
ス
ク
に
座
っ
て
仕
事
を
し
て
い
る
と
い
っ
て

も
、
誰
か
ら
も
邪
魔
を
さ
れ
ず
に
資
料
を
作
成
し
た
い
と

き
も
あ
れ
ば
、
ま
わ
り
の
人
と
質
問
を
し
あ
い
な
が
ら
和

気
藹
々
と
仕
事
を
し
た
い
と
き
も
あ
る
だ
ろ
う
。
そ
う
し

た
シ
チ
ュ
エ
ー
シ
ョ
ン
や
ニ
ー
ズ
に
あ
っ
た
ス
ペ
ー
ス
と

フ
ァ
シ
リ
テ
ィ
が
細
や
か
に
用
意
さ
れ
て
い
る
。
そ
し
て
、

専
用
に
開
発
さ
れ
た
「
業
務
分
析
に
も
使
え
る
フ
ァ
シ
リ

テ
ィ
ア
プ
リ
ケ
ー
シ
ョ
ン
」
と
I
C
T
技
術
に
よ
り
、

そ
れ
ぞ
れ
の
行
動
が
可
視
化
さ
れ
る
。
こ
う
し
た
ツ
ー
ル

を
用
い
て
、
社
員
が
ど
こ
に
い
て
も
そ
の
居
場
所
が
わ
か

り
、
メ
ー
ル
や
チ
ャ
ッ
ト
、
電
話
で
す
ぐ
に
連
絡
で
き
る

よ
う
に
な
っ
て
い
る
の
だ
。

「
オ
フ
ィ
ス
の
端
に
配
さ
れ
た
『
集
中
エ
リ
ア
』
で
私
が

仕
事
し
て
い
る
と
き
に
は
、
同
僚
も
気
を
遣
っ
て
、
連
絡

も
メ
ー
ル
に
し
て
声
を
か
け
な
い
よ
う
に
し
て
く
れ
る
こ

と
が
多
い
よ
う
で
す
。
そ
れ
に
、
こ
こ
は
個
室
な
の
で
少

し
暗
い
方
が
い
い
と
か
、
自
分
で
光
環
境
ま
で
変
え
ら
れ

る
の
も
メ
リ
ッ
ト
で
す
ね
。
逆
に
、
ひ
と
り
で
も
声
を
か

け
て
も
ら
っ
て
も
い
い
と
い
う
意
思
表
示
を
こ
め
て
席
を

選
ぶ
こ
と
も
あ
る
し
、
チ
ー
ム
で
仕
事
を
す
る
こ
と
も
多

い
の
で
、
そ
の
と
き
に
は
人
数
や
作
業
に
合
っ
た
場
所
へ

と
移
動
し
ま
す
」

こ
う
し
た
オ
フ
ィ
ス
の
つ
く
り
方
は
、
単
に
仕
事
が
し

や
す
か
っ
た
り
、
最
適
な
場
所
を
用
意
す
る
と
い
う
だ
け

に
と
ど
ま
ら
な
い
、
よ
り
深
い
意
図
を
も
っ
て
い
る
。
す

な
わ
ち
、
こ
の
オ
フ
ィ
ス
で
働
く
人
は
否
応
な
く
自
分
の

「
働
き
方
」
を
見
直
し
、
考
え
な
く
て
は
な
ら
な
い
よ
う

に
で
き
て
い
る
の
だ
。

「
た
し
か
に
フ
リ
ー
ア
ド
レ
ス
に
す
る
と
、
ど
う
し
て
も

お
気
に
入
り
の
場
所
が
で
き
て
し
ま
う
、
と
い
い
ま
す
よ

ね
。
ど
こ
で
仕
事
を
す
る
の
が
好
き
か
?　

そ
う
い
う

好
き
嫌
い
が
あ
る
の
は
よ
い
と
し
て
も
、
一
日
中
そ
こ
に

い
る
こ
と
で
本
当
に
生
産
性
は
高
ま
る
の
か
?
と
い
う

こ
と
を
問
い
た
か
っ
た
の
で
す
。『
X
O
R
K
』
と
こ
れ

を
活
用
す
る
た
め
の
各
種
技
術
は
、
部
下
を
管
理
す
る
た

め
の
道
具
で
は
な
く
、
自
分
た
ち
が
活
動
の
中
身
を
把
握

し
、
自
己
裁
量
を
高
め
る
た
め
の
手
段
だ
と
思
っ
て
い
ま

す
」

「
A
B
W
」
に
よ
る
活
動
の
分
類
は
、
会
社
の
経
営
目
標

を
実
現
す
る
た
め
に
も
大
き
な
力
を
発
揮
す
る
。
た
と
え

ば
、
複
雑
性
を
増
し
た
社
会
に
お
い
て
イ
ノ
ベ
ー
テ
ィ
ブ

な
仕
事
を
行
う
た
め
に
は
、
ひ
と
り
で
の
作
業
を
相
対
的

に
減
ら
し
、
2
人
以
上
で
の
協
業
を
重
視
す
る
べ
き
で
あ

る
―
―
そ
ん
な
会
社
と
し
て
の
判
断
が
あ
っ
た
と
し
よ
う
。

こ
れ
に
対
し
「
X
O
R
K
」
で
は
、
あ
る
べ
き
時
間
の
使

い
方
や
働
き
方
と
い
う
理
想
が
オ
フ
ィ
ス
の
設
計
と
直
接

的
に
結
び
つ
い
て
い
る
の
だ
。

「
理
想
的
な
活
動
の
割
合
が
、
そ
の
た
め
の
ス
ペ
ー
ス
の

面
積
割
合
に
等
し
く
な
る
も
の
と
考
え
て
設
計
し
て
い
ま

す
。
も
ち
ろ
ん
、
皆
が
設
計
通
り
に
動
い
て
く
れ
る
わ
け

自
分
の
働
き
方
を
リ
ア
ル
タ
イ
ム
で

見
直
す
こ
と
が
で
き
る
場
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ひとりで行う「高集中」「コワーク」「電話／ WEB会議」
をはじめ、2人での「二人作業」「対話」、3人以上の「ア
イデア出し」「情報整理」「知識共有」に細分、「リチャー
ジ」や「専門作業」などの活動も考慮されている。

※「10の活動」はオランダのワークスタイル変革コンサルティング企業
VELDHOEN＋COMPANY社の研究により作られた考え方です。イトーキは同
企業とABW（Activity Based Working）のビジネス展開について業務提携を
結んでいます。 ©️2018 Veldhoen+Company All Right Reserved.

た
と
い
え
る
。
そ
の
点
で
は
、
テ
ナ
ン
ト
オ
フ
ィ
ス
で
あ

る
「
X
O
R
K
」
も
同
じ
で
あ
り
、
構
造
面
に
関
わ
る
よ

う
な
こ
と
を
含
め
、
す
べ
て
を
一
か
ら
設
計
す
る
こ
と
は

で
き
な
い
。
し
か
し
、
そ
れ
ら
を
総
合
的
に
見
直
し
た
こ

と
で
多
く
の
気
付
き
が
あ
っ
た
よ
う
だ
。
具
体
的
に
は
、

プ
リ
ン
タ
な
ど
は
高
性
能
の
フ
ィ
ル
タ
を
設
置
し
た
個
室

に
集
約
し
て
汚
染
物
質
を
ワ
ー
ク
ス
ペ
ー
ス
か
ら
シ
ャ
ッ

ト
ア
ウ
ト
し
た
り
、
糖
分
の
多
い
飲
み
物
を
販
売
す
る
自

動
販
売
機
を
な
く
し
た
り
…
…
。

な
か
で
も
音
環
境
に
は
細
か
く
気
を
配
っ
て
い
る
。
人

の
行
き
来
が
多
い
中
央
の
階
段
ス
ペ
ー
ス
か
ら
、
外
側
へ

い
く
ほ
ど
静
か
に
な
っ
て
い
く
。
フ
ロ
ア
中
央
に
は
活
気

の
あ
る
コ
ラ
ボ
レ
ー
シ
ョ
ン
の
た
め
の
ス
ペ
ー
ス
が
多
く
、

外
側
に
い
く
ほ
ど
高
集
中
ゾ
ー
ン
と
な
っ
て
い
く
。
ま
た
、

オ
フ
ィ
ス
全
体
に
細
か
く
サ
ウ
ン
ド
マ
ス
キ
ン
グ
［
*
］
を

施
し
て
、
音
漏
れ
対
策
に
も
万
全
を
期
し
た
。
こ
う
し
た

細
か
い
配
慮
を
多
様
な
観
点
か
ら
検
証
し
、
目
に
見
え
な

い
部
分
を
含
め
た
設
計
に
生
か
す
こ
と
で
、
新
し
い
働
き

方
を
支
え
る
「
ウ
ェ
ル
ネ
ス
」
を
実
現
し
よ
う
と
し
て
い

る
の
だ
。

3
フ
ロ
ア
か
ら
な
る
「
X
O
R
K
」
の
中
心
に
あ
る
大

き
な
階
段
（
13
頁
）
は
、
こ
の
オ
フ
ィ
ス
の
象
徴
に
も
な
っ

て
い
る
と
い
う
強
い
印
象
を
受
け
た
。

「
私
自
身
は
11
階
に
ロ
ッ
カ
ー
を
も
っ
て
い
て
、
仕
事
の

拠
点
は
11
階
で
す
。
そ
れ
で
も
、
チ
ー
ム
で
行
う
作
業
の

た
め
の
ス
ペ
ー
ス
が
あ
る
12
階
や
13
階
に
行
っ
て
仕
事
を

す
る
こ
と
が
、
け
っ
こ
う
多
い
ん
で
す
。
階
段
の
利
用
頻

度
は
思
っ
て
い
た
以
上
に
高
く
、
そ
こ
で
の
ち
ょ
っ
と
し

た
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
は
貴
重
で
す
し
、
健
康
増
進
に

も
一
役
買
っ
て
い
る
の
で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
」

世
代
を
超
え
た
新
し
い

知
識
伝
達
の
形
を
つ
く
る

█図2：ABWに基づく「10の活動」

社
員
1
0
0
0
人
の
ロ
ス
と
な
れ
ば
、
こ
れ
は
非
常
に

大
き
な
損
失
で
す
。
こ
こ
で
働
く
人
た
ち
は
そ
う
し
た
問

題
に
日
々
、
向
き
合
う
こ
と
に
な
る
わ
け
で
す
」

自
分
で
仕
事
を
す
る
場
所
を
選
ぶ
と
い
う
ス
タ
イ
ル
の

先
に
は
、
も
ち
ろ
ん
テ
レ
ワ
ー
ク
も
あ
る
。
す
で
に
、
多

く
の
職
種
で
導
入
さ
れ
て
お
り
、
こ
れ
を
支
援
す
る
た
め

の
フ
ァ
シ
リ
テ
ィ
や
仕
組
み
も
導
入
さ
れ
て
い
る
。

で
は
あ
り
ま
せ
ん
。
正
直
、
イ
メ
ー
ジ
の
共
有
に
つ
い
て

は
、
ま
だ
課
題
が
あ
る
と
感
じ
て
い
ま
す
。
け
れ
ど
も
、

ど
の
場
所
に
ど
れ
だ
け
い
た
か
を
ア
プ
リ
で
確
認
す
る
だ

け
で
、
自
分
の
働
き
方
を
分
単
位
で
見
直
す
機
会
は
毎
日

も
つ
こ
と
が
で
き
る
。
た
と
え
ば
、
今
は
集
中
し
て
仕
事

を
し
た
か
っ
た
の
に
、
周
囲
と
お
し
ゃ
べ
り
を
し
て
30
分

ロ
ス
し
て
し
ま
っ
た
、
と
い
う
こ
と
が
あ
っ
た
と
し
ま
す
。

「
私
の
チ
ー
ム
に
も
、
介
護
の
必
要

な
家
族
を
抱
え
た
メ
ン
バ
ー
が
い
て
、

週
の
こ
の
日
は
テ
レ
ワ
ー
ク
を
し
ま

す
と
い
う
形
で
導
入
さ
れ
て
い
ま
す
。

出
産
や
子
育
て
、
あ
る
い
は
定
年
を

迎
え
た
高
齢
者
な
ど
、
ラ
イ
フ
ス

テ
ー
ジ
に
よ
っ
て
多
様
な
働
き
方
が

で
き
る
と
い
う
意
味
で
、
こ
れ
ら
は

す
べ
て
同
じ
『
A
B
W
』
の
な
か
に

含
ま
れ
る
と
い
っ
て
よ
い
で
し
ょ
う
」

「
A
B
W
」
と
並
ぶ
も
う
ひ
と
つ
の

軸
で
あ
る
「
W
E
L
L
認
証
」
に

つ
い
て
は
ど
う
だ
ろ
う
か
?　
「
空

気
」「
水
」「
食
物
」「
光
」「
フ
ィ
ッ

ト
ネ
ス
」「
快
適
性
」「
こ
こ
ろ
」
と

い
う
7
つ
の
概
念
と
約
1
0
0
個

の
評
価
項
目
か
ら
な
る
こ
の
制
度
で
、

「
X
O
R
K
」
は
予
備
認
証
ゴ
ー
ル

ド
レ
ベ
ル
を
達
成
し
て
い
る
（
12
頁
の

表
1
）。

日
本
の
オ
フ
ィ
ス
で
は
ほ
と
ん
ど

の
場
合
、
空
気
や
水
、
光
と
い
っ
た

も
の
は
建
物
に
付
随
す
る
も
の
で
あ

り
、
テ
ナ
ン
ト
と
し
て
入
居
し
た
以

上
は
、
特
別
に
そ
れ
を
よ
く
し
て
い

く
と
い
う
発
想
は
ほ
と
ん
ど
な
か
っ
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空気（AIR）
29項目

空気質基準、禁煙、効率的な換気、VOC低減、空気ろ過、微生物とカビ制御、建設段階の汚染管理、健康に配慮した入口、
清掃手順、農薬殺虫剤管理、基本的な製品の安全性、湿気の管理、エアーフラッシュ、気密性管理、換気量の増加、湿度制御、
発生源の直接的換気、空気質のモニタリングとフィードバック、開閉可能な窓、外気システム、置換換気、害虫駆除、高度な空
気浄化、燃焼の最小化、有害物質の低減、強化された材料安全性、表面の抗菌、清掃しやすい環境、清掃用具

水（WATER）
8 項目

基本的な水質、無機汚染物質、有機汚染物質、農薬汚染物質、上水添加物、定期的な水質検査、水処理、飲料水摂取の促進

食物（NOURISHMENT）
15 項目

果物と野菜、加工食品、食物アレルギー、手洗い、食品の汚染、人工的原材料、栄養成分表示、食品広告、安全な調理器具、
一人前の分量、特別食、責任ある食品生産、食品の保管、食品生産、心豊かな食事

光（LIGHT）
12項目

ビジュアル照明デザイン、サーカディアン照明デザイン、人工光のグレア制御、太陽光グレア制御、低グレアワークステーション
設計、色の品質、表面デザイン、自動遮光と減光制御、昼光を受ける権利、昼光モデリング、採光窓

フィットネス（FITNESS）
8 項目

屋内のフィットネスとしての動線、活動へのインセンティブプログラム、体系的なトレーニングの機会、外部空間の活動的なデザ
イン、運動スペース、アクティブ通勤への支援、フィットネス器具、アクティブな家具什器

快適性（COMFORT）
12項目

アクセシブルデザイン、エルゴノミクス：視覚的および身体的事項、外部騒音の侵入、内部発生騒音、温熱快適性、嗅覚の快
適性、残響時間、サウンドマスキング、吸音面、遮音、個別温度制御、輻射による温熱快適性

こころ（MIND）
17項目

健康とウェルネス意識、インテグレイティブデザイン、入居後調査、美しさとデザインⅠ、バイオフィリアⅠ－質について、適応性
に優れた空間、健康的な睡眠のポリシー、出張、建物における健康のポリシー、職場における家族サポート、自己モニタリング、
ストレスと依存症への対処、利他的行為、材料の透明性、組織の透明性、美しさとデザインⅡ、バイオフィリアⅡ－量について

ハードとしての施設面
に関する項目だけでな
く、ソフトとしての運用
面や制度面、さらには
周辺地域の環境など
幅広い面での配慮が
前提となる。

が
ひ
と
つ
の
モ
ニ
タ
ー
を
見
な
が
ら
作
業
を
行
う
と
い
う

デ
ュ
オ
・
ス
ペ
ー
ス
は
、
そ
う
し
た
新
し
い
形
の
知
識
伝

達
の
場
に
な
っ
て
ほ
し
い
と
い
う
願
い
を
こ
め
て
つ
く
っ

た
も
の
だ
と
い
う
。

「
来
週
ま
で
に
こ
の
書
類
を
読
ん
で
お
い
て
ね
、
と
い
う

よ
う
な
一
方
的
な
伝
達
と
は
違
う
、
世
代
か
ら
世
代
へ
の

つ
な
が
り
が
生
ま
れ
た
ら
い
い
な
と
思
い
ま
し
た
。
ひ
と

り
の
力
で
は
解
決
で
き
な
い
問
題
も
多
い
複
雑
な
時
代
だ

か
ら
こ
そ
、
世
代
間
だ
け
で
な
く
、
さ
ま
ざ
ま
な
個
人
が

融
合
で
き
る
場
所
が
必
要
な
の
で
す
」

た
し
か
に
、
バ
ッ
ク
グ
ラ
ウ
ン
ド
や
価
値
観
の
違
う
2

人
が
並
ん
で
ひ
と
つ
の
モ
ニ
タ
ー
に
向
か
う
姿
は
、
新
し

い
時
代
に
お
け
る
協
業
の
象
徴
と
な
る
光
景
だ
と
感
じ
た
。

新
オ
フ
ィ
ス
開
設
か
ら
約
半
年
が
経
過
し
よ
う
と
し
て

い
る
。
こ
う
し
た
変
革
の
成
果
を
今
の
と
こ
ろ
ど
う
評
価

し
、
ど
う
実
感
す
る
か
?　

と
い
っ
た
質
問
に
対
し
て
、

星
氏
は
と
て
も
慎
重
な
態
度
を
と
っ
て
い
る
。
新
し
い
場

所
で
働
き
方
は
ど
う
変
わ
っ
た
の
か
?　

人
と
人
の
つ

な
が
り
は
ど
う
変
わ
っ
た
の
か
?　

そ
れ
を
単
な
る
印

象
で
は
な
く
、
明
確
な
数
字
と
し
て
社
会
に
提
供
し
て
い

く
こ
と
が
、
次
の
ス
テ
ッ
プ
と
し
て
重
要
だ
と
考
え
て
い

る
か
ら
だ
。

「
K
P
I
（key perform

ance indicator=

重
要
業
績
評
価

指
標
）
を
し
っ
か
り
と
定
め
、
は
っ
き
り
数
字
に
し
て
評

価
で
き
れ
ば
と
思
っ
て
い
ま
す
」

毎
日
、
同
じ
座
席
に
ど
ん
と
座
り
、
手
近
な
場
所
に
い

る
部
下
た
ち
に
仕
事
を
さ
せ
る
こ
と
が
自
分
の
役
割
と
任

じ
て
い
る
よ
う
な
古
い
タ
イ
プ
の
管
理
職
が
多
い
場
合
、

「
X
O
R
K
」
が
示
す
新
し
い
働
き
方
に
適
応
す
る
の
は

難
し
い
の
で
は
な
い
か
?　

そ
れ
は
、
こ
の
オ
フ
ィ
ス

オ
フ
ィ
ス
の
未
来
を
つ
く
る

実
験
が
始
ま
っ
た

█表1：「WELL認証」の評価項目

「
抜
け
が
い
い
」
と
い
う
言
葉
が
ぴ
っ
た
り
の
階
段
ま
わ

り
は
、
社
員
と
社
員
、
部
門
と
部
門
を
見
通
し
の
よ
い
形

で
結
び
つ
け
る
こ
と
に
も
成
功
し
て
い
る
よ
う
だ
。
同
じ

よ
う
に
、
受
付
を
入
っ
て
す
ぐ
に
あ
る
パ
ン
ト
リ
ー
や
カ

フ
ェ
ス
ペ
ー
ス
も
独
特
の
雰
囲
気
を
も
っ
て
い
る
。
そ
れ

は
、
会
社
の
内
と
外
を
つ
な
ぐ
打
ち
合
わ
せ
ス
ペ
ー
ス
で

あ
る
だ
け
で
な
く
、
内
外
へ
と
開
か
れ
た
ワ
ー
キ
ン
グ
ス

ペ
ー
ス
で
も
あ
る
。

「
今
、
や
ろ
う
と
し
て
い
る
試
み
の
ひ
と
つ
に
、
食
と
い

う
も
の
を
軸
に
し
た
チ
ー
ム
ビ
ル
デ
ィ
ン
グ
が
あ
り
ま
す
。

た
と
え
ば
新
し
い
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
で
、
社
内
の
知
ら
な
い

人
と
集
ま
る
と
い
っ
た
と
き
、
ミ
ー
ル
キ
ッ
ト
を
使
っ
て

調
理
し
な
が
ら
お
互
い
を
知
る
、
と
い
う
よ
う
な
つ
な
が

り
方
を
実
現
で
き
な
い
だ
ろ
う
か
。
部
門
間
の
ソ
ー
シ
ャ

ラ
イ
ズ
、
社
内
全
体
の
ソ
ー
シ
ャ
ラ
イ
ズ
と
い
う
意
味
で

い
う
と
、
そ
う
い
う
ソ
フ
ト
面
ま
で
補
完
し
な
が
ら
オ

フ
ィ
ス
づ
く
り
を
や
っ
て
い
く
べ
き
な
の
だ
ろ
う
と
考
え

て
い
ま
す
」

個
人
の
自
由
や
自
己
裁
量
を
高
め
な
が
ら
、
人
と
人
が

つ
な
が
る
場
所
や
仕
組
み
を
た
く
さ
ん
つ
く
っ
て
い
く
。

働
く
た
め
の
オ
フ
ィ
ス
に
か
ぎ
ら
ず
、
お
そ
ら
く
こ
れ
か

ら
の
時
代
に
最
も
必
要
な
取
り
組
み
と
い
え
る
だ
ろ
う
。

「
そ
う
い
う
つ
な
が
り
も
ま
た
、
働
く
自
分
た
ち
の
手
で

つ
く
っ
て
い
く
と
い
う
の
が
、『
A
B
W
』
の
基
本
的
な

考
え
方
だ
と
思
い
ま
す
。
こ
れ
ま
で
の
管
理
手
法
に
慣
れ

た
ベ
テ
ラ
ン
と
新
し
い
道
具
を
使
い
こ
な
す
若
い
人
。
ど

ち
ら
が
ど
ち
ら
に
合
わ
せ
る
と
い
う
話
で
は
な
く
、
自
分

た
ち
が
機
会
を
つ
く
っ
て
両
方
か
ら
ア
プ
ロ
ー
チ
し
て
い

か
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
の
で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
。『
飲

み
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
』
と
は
ま
っ
た
く
違
う
形
で
、
社
内
で

も
必
要
な
世
代
間
の
知
識
伝
達
を
行
い
、
対
話
を
積
み
重

ね
ら
れ
れ
ば
い
い
な
と
思
い
ま
す
」

な
か
で
も
、
横
並
び
、
も
し
く
は
45
度
の
角
度
で
2
人
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各人が働く場所を決めて自由に動く「ITOKI TOKYO XORK」では、
フロア中央をつなぐ階段でのちょっとした会話も重要になる（上）。ひ
ととき作業を離れてのリチャージ用スペースも、忙しい社員たちに好
評だ（下）。
写真（下）提供／株式会社イトーキ

を
か
け
て
念
入
り
な
準
備
を
し
て
き
た
と
い
う
。
し
か
し
、

新
し
い
技
術
に
不
慣
れ
な
中
高
年
層
ほ
ど
戸
惑
い
は
多

か
っ
た
に
違
い
な
い
。

「
た
し
か
に
年
齢
層
の
違
い
は
あ
る
と
思
い
ま
す
が
、
も

と
も
と
『
A
B
W
』
の
考
え
方
は
短
期
間
で
簡
単
に
浸
透

す
る
も
の
で
は
な
い
と
思
っ
て
い
ま
す
。
そ
も
そ
も
、
働

き
方
を
自
分
の
頭
で
考
え
直
す
こ
と
が
主
眼
に
あ
る
の
で
、

早
く
新
し
い
環
境
に
適
応
で
き
れ
ば
よ
い
、
と
い
う
も
の

で
も
あ
り
ま
せ
ん
」

イ
ト
ー
キ
で
は
各
フ
ロ
ア
に
「
自
治
会
」
と
呼
ば
れ
る

組
織
を
つ
く
っ
て
、
荷
物
の
置
き
方
に
始
ま
り
、
こ
こ
で

働
く
と
き
に
生
じ
る
さ
ま
ざ
ま
な
問
題
に
対
処
し
た
り
、

働
き
方
に
関
す
る
共
通
認
識
を
育
て
た
り
し
て
い
る
と
い

う
。
フ
リ
ー
ア
ド
レ
ス
や
ペ
ー
パ
ー
レ
ス
に
と
も
な
う
さ

ま
ざ
ま
な
問
題
を
解
決
す
る
た
め
に
、
備
品
の
供
給
や

I
T
サ
ポ
ー
ト
等
の
サ
ー
ビ
ス
機
能
を
も
つ
シ
ェ
ア
ー

ド
サ
ー
ビ
ス
、
共
有
ラ
イ
ブ
ラ
リ
な
ど
も
充
実
さ
せ
て
い

る
。
そ
う
し
た
日
々
の
細
か
い
チ
ュ
ー
ニ
ン
グ
の
積
み
重

ね
自
体
も
ま
た
、
大
き
な
変
革
の
一
部
を
な
す
も
の
な
の

だ
ろ
う
。

「
す
で
に
、
さ
ま
ざ
ま
な
業
種
の
企
業
や
、
ゼ
ネ
コ
ン
、

設
計
事
務
所
な
ど
か
ら
多
く
の
方
た
ち
が
『
X
O
R
K
』

の
見
学
に
い
ら
し
て
い
ま
す
。
新
し
い
働
き
方
に
対
す
る

関
心
の
高
さ
を
感
じ
ま
す
が
、
や
は
り
視
覚
か
ら
入
る
情

報
が
大
切
な
の
だ
な
あ
と
思
い
ま
す
。
オ
フ
ィ
ス
の
設
計

や
フ
ァ
シ
リ
テ
ィ
と
い
う
形
の
あ
る
も
の
を
通
し
て
、
新

た
な
働
き
方
を
考
え
る
こ
と
が
で
き
る
―
―
そ
の
き
っ
か

け
に
な
り
や
す
い
の
だ
と
思
い
ま
す
」

場
所
や
仕
組
み
が
変
わ
れ
ば
、
人
間
の
行
動
も
変
わ
る
。

そ
う
言
っ
て
し
ま
っ
て
も
、
も
ち
ろ
ん
間
違
い
で
は
な
い
。

で
も
、
そ
れ
だ
け
で
は
あ
ま
り
に
単
純
す
ぎ
る
。
自
己
裁

量
を
高
め
た
個
人
が
、
よ
り
快
適
に
仕
事
を
行
い
、
新
し

い
つ
な
が
り
や
価
値
を
生
み
出
し
て
い
く
。
そ
ん
な
ふ
う

に
世
代
を
超
え
て
共
有
で
き
る
目
標
を
か
か
げ
、
自
ら
の

働
き
方
を
根
本
か
ら
見
直
す
こ
と
が
、
こ
れ
か
ら
ど
の
よ

う
に
異
な
る
価
値
観
を
つ
な
い
で
い
く
の
だ
ろ
う
か
?

　

そ
う
い
う
チ
ャ
レ
ン
ジ
ン
グ
な
試
み
を
私
た
ち
は
今
、

目
の
当
た
り
に
し
た
。
オ
フ
ィ
ス
の
未
来
を
知
る
た
め
に

始
ま
っ
た
こ
の
実
験
を
、
こ
れ
か
ら
も
興
味
深
く
見
守
っ

て
い
き
た
い
と
思
う
。

株
式
会
社
イ
ト
ー
キ

東
京
都
中
央
区
に
本
社
を
置
く
、
オ
フ
ィ
ス
家
具
・
事
務
用
品
・
各
種

設
備
を
扱
う
企
業
。
1
8
9
0
年
に
事
務
機
器
や
文
具
の
輸
入
業
と
し

て
創
業
。
そ
の
後
は
、
オ
フ
ィ
ス
用
家
具
や
什
器
備
品
の
製
造
と
販
売

を
幅
広
く
行
う
。
現
在
は
建
材
や
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
機
器
の
分
野
に
も
進

出
、
単
独
商
品
の
販
売
に
と
ど
ま
ら
な
い
空
間
全
体
の
設
計
と
提
供
を

行
っ
て
い
る
。
東
証
第
一
部
上
場
。
一
般
社
団
法
人
日
本
オ
フ
ィ
ス
家
具

協
会
正
会
員
。

注＊	

空
調
音
や
自
然
音
に
類
似
し
た
背
景
音
を
均
一
に
分
散
さ
せ
る
こ
と
で
、
会
話

漏
れ
や
騒
音
を
聞
こ
え
に
く
く
す
る
シ
ス
テ
ム
。

に
立
っ
た
多
く
の
人
が
感
じ
る
疑
問
だ
ろ
う
。

イ
ト
ー
キ
で
も
、
星
氏
を
は
じ
め
と
す
る
デ
ザ
イ
ン
や

営
業
部
隊
の
一
部
で
は
フ
リ
ー
ア
ド
レ
ス
も
ペ
ー
パ
ー
レ

ス
も
先
行
し
て
取
り
入
れ
ら
れ
て
い
た
の
に
対
し
、
本
社

機
能
を
担
う
多
く
の
社
員
た
ち
に
と
っ
て
は
未
経
験
の
領

域
が
大
き
か
っ
た
そ
う
だ
。

新
オ
フ
ィ
ス
へ
の
移
転
前
か
ら
、「
イ
ト
ー
キ
本
社
移

転
準
備
委
員
会
」
が
中
心
と
な
っ
て
つ
く
っ
た
e
ラ
ー

ニ
ン
グ
を
通
じ
、
と
り
わ
け
管
理
職
を
中
心
に
新
し
い
場

所
で
の
働
き
方
を
シ
ミ
ュ
レ
ー
ト
で
き
る
よ
う
、
約
1
年
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