
3.8

て
い
な
い
よ
う
だ

�

　
消
費
者
の
意
識
改
革
が
必
要（
六
七
％
）
自
然
エ
ネ
ル

（
大
阪
ガ
ス 

エ
ネ
ル
ギ

･

文
化
研
究
所
　
研
究
主
幹
）

29.1 7.5

2.1
44.6 11.7

12.9 24.9 52.8

49.4 26.1 4.5

45.1

39.7

20.1

16.2

34.2

33.3

29.8

39.7

25.0 6.7

30.2 10.0

26.0 36.1

16.4 53.8

31.5 15.0

40.8 13.4

43.2 17.2

98.8

24.1 8.8

3.4

0.3

0.3

0.4

0.6

0.6

0.3

0.8

0.7

0.7

0.9

0.8

0.5
0.1

どちらかといえば
そうでないと思う
23.4%

65.7 17.1
2.2

1.1

1.9
73.7 19.1

8.5

34.6

7.2

21.5 6.3
1.5

0.2

0.2

12.9 10.3

43.0 15.2
0.7

0.8
1.1

0.7
0.8

1.9
0.6

1.1

0.6

60.8 14.2

59.5 12.6

7.2 62.9 18.5

42.5 15.4
1.4

0.7
2.3

1.0
1.3

0.9

0.7

0.3

57.1 13.5

62.0 14.3

60.1 17.8
2.0

37.9 14.9
0.9

0.5
0.7

1.1 1.5

1.0

0.2

0.1

0.5
45.4 7.4

76.3 20.2

32.0 15.5

�
�

�
�

�
�

��

　
造
語
と
し
て
の『
Ｌ
Ｏ
Ｈ
Ａ
Ｓ
』誕
生
の
き
っ
か
け
は
、

米
国
の
社
会
学
者
ポ
ー
ル・レ
イ
氏
と
心
理
学
者
シ
ェ
リ

ー
・
ア
ン
ダ
ー
ソ
ン
氏
が
、全
米
の
成
人
一
五
万
人
を
対

象
と
し
て
、一
五
年
に
わ
た
っ
て
実
施
し
た
価
値
観
調

査
か
ら
で
あ
る
。こ
の
調
査
結
果
は
、二
〇
〇
〇
年
に

「T
he C

ultural C
reatives

（
生
活
創
造
者
）」（
※
２
）

と
題
し
て
発
刊
さ
れ
た
。両
氏
の
調
査
に
よ
れ
ば
、米

国
社
会
に
は「
信
心
深
い
保
守
派
」、「
民
主
主
義
と

科
学
技
術
を
信
奉
す
る
現
代
主
義
者
」
、そ
し
て
そ

れ
に
続
く
第
三
の
社
会
集
団
と
し
て「
生
活
創
造
者
」

の
存
在
が
確
認
さ
れ
る
と
い
う
。�

　「
生
活
創
造
者
」の
特
徴
と
し
て
、「
金
銭
的
、物
理

的
な
豊
か
さ
を
追
求
せ
ず
、持
続
可
能
な
自
然
環
境

と
社
会
シ
ス
テ
ム
を
願
い
、そ
の
た
め
に
行
動
す
る
」「
人

間
関
係
を
大
切
に
し
、自
己
実
現
を
求
め
る
」「
健
康

的
な
食
生
活
や
代
替
医
療
に
よ
る
予
防
医
学
に
関
心

が
あ
る
」
傾
向
が
強
い
こ
と
が
指
摘
さ
れ
て
い
る
。
同

調
査
に
よ
る
と
、全
米
の
成
人
人
口
の
約
二
六
パ
ー
セ

ン
ト
に
あ
た
る
約
五
〇
〇
〇
万
人
が
生
活
創
造
者
層

に
属
し
、そ
の
分
布
に
は
、人
種
・
職
業
・
年
齢
・
地
域
な

ど
に
よ
る
偏
り
は
見
ら
れ
な
い
と
い
う
。ま
た
、Ｅ
Ｕ
を

対
象
に
行
っ
た
同
様
の
調
査
で
は
、域
内
成
人
人
口
の

約
三
五
パ
ー
セ
ン
ト
に
あ
た
る
約
八
〇
〇
〇
万
人
が
生

活
創
造
者
と
さ
れ
る
。�

　
こ
う
し
た
生
活
創
造
者
層
の
存
在
に
い
ち
早
く
注

目
し
た
の
が
、欧
米
で
エ
コ
商
品
販
売
を
手
が
け
る
ベ
ン�

�
�

�
�

���

　
最
近
、広
告
や
雑
誌
、新
聞
な
ど
で『
Ｌ
Ｏ
Ｈ
Ａ
Ｓ
』

と
い
う
文
字
を
目
に
す
る
機
会
が
増
え
た
の
で
は
な

い
だ
ろ
う
か
。イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
で
Ｌ
Ｏ
Ｈ
Ａ
Ｓ
あ
る
い

は
”ロ
ハ
ス
“ ”ロ
ー
ハ
ス
“と
い
っ
た
語
句
で
検
索
す
る

と
、多
数
の
ポ
ー
タ
ル
サ
イ
ト
が
ヒ
ッ
ト
す
る
。
ま
た

近
い
と
こ
ろ
で
は
、日
経
流
通
新
聞
社
発
表
の
二
〇

〇
五
年
上
期
ヒ
ッ
ト
商
品
番
付
で
、Ｌ
Ｏ
Ｈ
Ａ
Ｓ
は
西

の
大
関
（
※
１
）、す
な
わ
ち
実
質
四
位
の
地
位
を
占

め
た
。�

　
そ
も
そ
も
Ｌ
Ｏ
Ｈ
Ａ
Ｓ
と
は
「L

ifestyles O
f �

H
ealth A

nd Sustainability

」の
頭
文
字
を
取
っ
た

造
語
で
、平
成
一
五
年
版
の
環
境
白
書
で
も「
環
境
に

配
慮
し
、地
球
環
境
の
有
限
性
や
未
来
像
を
視
野
に

入
れ
て
持
続
可
能
な
社
会
が
実
現
す
る
よ
う
な
エ
ネ

ル
ギ
ー
、製
品
、交
通
手
段
の
選
択
を
心
が
け
る
な
ど
、

自
分
自
身
の
日
常
生
活
以
外
の
こ
と
に
も
総
合
的
に

深
い
関
心
を
示
し
た
ラ
イ
フ
ス
タ
イ
ル
」
と
い
う
表
現

で
紹
介
さ
れ
て
い
る
が
、一
般
的
に
は「
健
康
な
身
体

と
持
続
可
能
な
地
球
環
境
を
志
向
し
、自
己
啓
発
に

強
く
関
心
を
持
つ
ラ
イ
フ
ス
タ
イ
ル
」と
い
っ
た
意
味
で

理
解
さ
れ
て
い
る
。�

　
本
稿
で
は
、Ｌ
Ｏ
Ｈ
Ａ
Ｓ
に
関
す
る
歴
史
、日
本
で
の

ム
ー
ブ
メ
ン
ト
に
つ
い
て
簡
単
に
触
れ
つ
つ
、大
阪
ガ
ス 

エ
ネ
ル
ギ
ー
・
文
化
研
究
所
が
実
施
し
た「
生
活
意
識

調
査
」か
ら
浮
か
び
上
が
る
Ｌ
Ｏ
Ｈ
Ａ
Ｓ
層
に
つ
い
て
素

描
す
る
こ
と
を
試
み
た
い
。�

は
じ
め
に�

Ｌ
Ｏ
Ｈ
Ａ
Ｓ
の
誕
生�

清水　英範  Written by Hidenori Shimizu

50.6

43.6

22.5

47.4

42.6

46.4

26.8

40.8

27.3

18.6

13.2

19.1

30.4

30.3

22.1

17.6 5.0

14.7 3.3

34.6 22.5

19.9 5.3

19.7 6.4

21.9 4.1

27.8 25.4

24.6 9.8

22.7 21.4

24.0 21.7

19.5 53.2

24.5 31.0

25.0 15.0

37.0 16.2

25.5 25.7

14.8

17.3

34.3

17.7

36.8

3.6

14.6 28.0

22.2 29.3

31.2 15.8

32.1 35.6

16.9 6.4

11.4 80.2

97.9

3.1

1.5

1.0

0.9

1.6

1.2

2.0

1.9

2.0
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1.5
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21.0
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16.5
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37.1 8.0
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34.8 7.5

43.2 42.0
2.0

0.8

1.1

1.8

38.9 25.1

35.6 53.2

36.9 26.2

40.3 32.0

21.3 70.9

41.4 31.0

45.8 34.2

1.5

2.2

1.4

2.0

1.2

1.6

1.9
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Ⅱ�

住
ま
い
・
生
活
意
識
に
見
る
現
実
と
課
題
（
２
）
〈
生
活
意
識
調
査
結
果
か
ら
〉



�

チ
ャ
ー
企
業
家
ジ
ル
カ
・
リ
サ
ヴ
ィ
氏
で
、ポ
ー
ル
・
レ
イ

氏
と
の
協
働
に
よ
り
、「
生
活
創
造
者
」
的
ラ
イ
フ
ス

タ
イ
ル
を
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
コ
ン
セ
プ
ト
と
し
て
捉
え
直

し『
Ｌ
Ｏ
Ｈ
Ａ
Ｓ
』と
命
名
し
た
の
が
Ｌ
Ｏ
Ｈ
Ａ
Ｓ
誕
生

の
経
緯
で
あ
る
。Ｌ
Ｏ
Ｈ
Ａ
Ｓ
層
を
タ
ー
ゲ
ッ
ト
と
す
る

マ
ー
ケ
ッ
ト
は
、一
般
に
次
の
五
つ
の
カ
テ
ゴ
リ
ー
に
分

類
さ
れ
て
い
る
。
す
な
わ
ち
、（
１
）Ecological 

Lifestyle

（
環
境
に
配
慮
し
た
ラ
イ
フ
ス
タ
イ
ル
）:

環

境
に
配
慮
し
た
家
、イ
ン
テ
リ
ア
、エ
コ
関
連
の
家
庭
用
品
、

オ
フ
ィ
ス
用
品
な
ど
、（
２
）Sustainable E

conom
y

（
持
続
可
能
な
経
済
活
動
）:

風
力
発
電
な
ど
の
再
生

エ
ネ
ル
ギ
ー
、ク
リ
ー
ン
な
交
通
手
段
な
ど
、（
３
）

A
lternative

　H
ealthcare

（
代
替
医
療
）:
針
治
療
、

漢
方
、ア
ロ
マ
テ
ラ
ピ
ー
な
ど
、（
４
）H

ealth
y 

Lifestyle

（
健
康
的
な
ラ
イ
フ
ス
タ
イ
ル
）:

オ
ー
ガ
ニ
ッ

ク
、自
然
食
品
、サ
プ
リ
メ
ン
ト
な
ど
、（
５
）Personal 

D
evelopm

ent

（
自
己
啓
発
）:

ヨ
ガ
、フ
ィ
ッ
ト
ネ
ス
な

ど
で
あ
る
。�

　
Ｌ
Ｏ
Ｈ
Ａ
Ｓ
は
、今
後
注
目
す
べ
き
消
費
の
メ
ガ
ト
レ

ン
ド
と
い
う
見
方
も
さ
れ
て
い
る
。�

��
�

��
�

��

　
日
本
で
は
、二
〇
〇
二
年
頃
か
ら
新
聞
、雑
誌
な
ど

で
徐
々
に
Ｌ
Ｏ
Ｈ
Ａ
Ｓ
の
紹
介
記
事
が
掲
載
さ
れ
は
じ

め
た
。
国
内
で
の
Ｌ
Ｏ
Ｈ
Ａ
Ｓ
の
啓
発
に
最
も
熱
心
な

企
業
の
一
つ
と
し
て
、経
営
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
の
イ
ー
ス

ク
エ
ア
社
が
挙
げ
ら
れ
る
。同
社
の
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
で
は
、

二
〇
〇
五
年
に
実
施
し
た
日
米
合
同
の
Ｌ
Ｏ
Ｈ
Ａ
Ｓ

消
費
者
調
査
の
概
要
も
掲
載
さ
れ
て
い
る
。詳
細
に
つ

い
て
は
同
社
の
サ
イ
ト（
※
３
）を
参
照
い
た
だ
き
た
い
が
、

簡
単
に
紹
介
す
れ
ば
、ク
ラ
ス
タ
ー
分
析
の
手
法
を
用

い
て
消
費
者
を
、Ｌ
Ｏ
Ｈ
Ａ
Ｓ
層
を
含
む
四
パ
タ
ー
ン
の

グ
ル
ー
プ（
ク
ラ
ス
タ
ー
）に
分
類
し
た
も
の
で
、日
本
で
の

Ｌ
Ｏ
Ｈ
Ａ
Ｓ
層
の
割
合
は
約
二
九
パ
ー
セ
ン
ト
、わ
ず
か

に
五
〇
〜
六
〇
代
が
多
く
、や
や
高
収
入
・
高
学
歴
の

傾
向
が
あ
り
、ラ
イ
フ
ス
テ
ー
ジ
で
は
末
子
独
立（
※
４
）、

独
身
社
会
人
が
多
い
と
さ
れ
て
い
る
。な
お
同
調
査
に

よ
る
Ｌ
Ｏ
Ｈ
Ａ
Ｓ
層
の
特
徴
と
し
て
、環
境
と
健
康
に

関
心
が
高
く
、実
際
の
行
動
に
移
す
点
、社
会
的
課
題

全
般
に
対
し
て
も
意
識
が
高
く
、自
己
啓
発
、精
神
性

の
向
上
に
関
心
が
高
い
点
が
指
摘
さ
れ
て
い
る
。�

　
一
方
、日
本
に
お
け
る
ム
ー
ブ
メ
ン
ト
と
し
て
の
Ｌ
Ｏ

Ｈ
Ａ
Ｓ
に
関
し
て
主
導
的
役
割
を
果
た
し
て
い
る
の
が
、

環
境
フ
ァ
ッ
シ
ョ
ン
マ
ガ
ジ
ン「
月
刊
ソ
ト
コ
ト
」で
あ
る
。

同
誌
は
ス
ロ
ー
フ
ー
ド
や
Ｌ
Ｏ
Ｈ
Ａ
Ｓ
な
ど
環
境
関
連

の
ト
レ
ン
ド
を
他
誌
に
先
駆
け
て
紹
介
し
て
き
た
。
従

来
、エ
コ
ロ
ジ
ー
や
持
続
可
能
性
と
い
う
と『
真
面
目
、

堅
苦
し
い
、ス
ト
イ
ッ
ク
』と
い
う
イ
メ
ー
ジ
が
付
き
ま
と

っ
た
が
、自
分
ら
し
さ（
エ
ゴ
）を
突
き
詰
め
る
と
エ
コ
に

突
き
当
た
る
と
い
う
「
エ
ゴ
な
エ
コ
」、楽
し
く
て
気
持

ち
の
良
い
生
活
ス
タ
イ
ル
、フ
ァ
ッ
シ
ョ
ン
と
し
て
Ｌ
Ｏ
Ｈ

Ａ
Ｓ
を
情
報
発
信
し
て
い
る
。�

　
こ
う
し
た
Ｌ
Ｏ
Ｈ
Ａ
Ｓ
層
の
存
在
を
前
提
と
し
て
、

各
業
界
と
も
Ｌ
Ｏ
Ｈ
Ａ
Ｓ
に
消
費
の
起
爆
剤
と
し
て
の

期
待
を
抱
い
て
い
る
こ
と
が
、Ｌ
Ｏ
Ｈ
Ａ
Ｓ
を
コ
ン
セ
プ

ト
と
す
る
商
品
・
サ
ー
ビ
ス
の
発
売
が
は
じ
ま
っ
て
い
る

こ
と
か
ら
も
う
か
が
え
る
。Ｌ
Ｏ
Ｈ
Ａ
Ｓ
本
家
の
米
国

で
は
、主
に
ベ
ン
チ
ャ
ー
ビ
ジ
ネ
ス
か
ら
起
こ
っ
た
Ｌ
Ｏ
Ｈ

Ａ
Ｓ
ビ
ジ
ネ
ス
で
あ
っ
た
が
、日
本
で
は
当
初
か
ら
大
手

企
業
も
参
入
の
動
き
を
見
せ
て
い
る
。
例
え
ば
、不
動

産
・
住
宅
関
連
で
は
、Ｌ
Ｏ
Ｈ
Ａ
Ｓ
を
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
コ
ン

セ
プ
ト
と
し
た
大
規
模
商
業
施
設
開
発
や
超
高
層
マ

ン
シ
ョ
ン
設
計
が
計
画
さ
れ
て
い
る
。エ
ネ
ル
ギ
ー
業
界

で
は
、販
促
策
の
キ
ャ
ッ
チ
コ
ピ
ー
と
し
て
Ｌ
Ｏ
Ｈ
Ａ
Ｓ

を
用
い
る
な
ど
、イ
メ
ー
ジ
戦
略
に
使
用
さ
れ
は
じ
め

て
い
る
。さ
ら
に
百
貨
店
な
ど
流
通
業
界
で
も
自
然
食

品
や
エ
コ
グ
ッ
ズ
な
ど
、Ｌ
Ｏ
Ｈ
Ａ
Ｓ
商
品
の
販
売
を
メ

イ
ン
と
す
る
イ
ベ
ン
ト
が
続
々
と
開
始
さ
れ
て
い
る
。�

�
�

�
�

���
�

�

　
で
は
、今
回
の
生
活
意
識
調
査
か
ら
も
、そ
う
し
た

Ｌ
Ｏ
Ｈ
Ａ
Ｓ
層
の
存
在
が
確
認
で
き
る
の
で
あ
ろ
う
か
。

本
調
査
の
設
計
、実
施
段
階
で
は
、Ｌ
Ｏ
Ｈ
Ａ
Ｓ
に
関

す
る
分
析
を
直
接
意
図
し
て
お
ら
ず
、目
的
の
異
な

る
設
問
か
ら
得
ら
れ
る
限
り
の
、や
や
断
片
的
な
情
報

を
手
が
か
り
と
す
る
ラ
フ
な
分
析
で
は
あ
る
が
、Ｌ
Ｏ

Ｈ
Ａ
Ｓ
的
な
生
活
実
践
者
の
検
証
を
目
的
と
す
る
ラ

イ
フ
ス
タ
イ
ル
分
析
を
試
み
た
。�

　
具
体
的
な
手
続
き
と
し
て
は
、Ｌ
Ｏ
Ｈ
Ａ
Ｓ
層
の
特

徴
と
さ
れ
る「
自
己
啓
発
、向
上
性
、社
会
へ
の
配
慮

と
い
っ
た
価
値
観
」「
こ
だ
わ
り
重
視
、ト
レ
ン
ド
へ
の

感
受
性
と
い
っ
た
消
費
ス
タ
イ
ル
」「
健
康
・
環
境
へ
の

配
慮
と
実
践
」と
い
う
三
つ
の
面
か
ら
特
徴
的
な
因
子

（
行
動
、考
え
方
へ
と
向
か
わ
せ
る
要
因
・
要
素
）を
抽

出
し
、各
生
活
者
に
つ
い
て
因
子
得
点（
そ
れ
ぞ
れ
の

�

国
内で
の
Ｌ
Ｏ
Ｈ
Ａ
Ｓ
の
浸
透�
�

生
活
意
識
調
査
か
ら
の�

　
　
　
ラ
イ
フ
ス
タ
イ
ル
分
類�

22.82％

25.73％
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企
業
の
一
つ
と
し
て
、経
営
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
の
イ
ー
ス

ク
エ
ア
社
が
挙
げ
ら
れ
る
。同
社
の
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
で
は
、

こ
と
か
ら
も
う
か
が
え
る
。Ｌ
Ｏ
Ｈ
Ａ
Ｓ
本
家
の
米
国

で
は
、主
に
ベ
ン
チ
ャ
ー
ビ
ジ
ネ
ス
か
ら
起
こ
っ
た
Ｌ
Ｏ
Ｈ

（
行
動
、考
え
方
へ
と
向
か
わ
せ
る
要
因
・
要
素
）を
抽

出
し
、各
生
活
者
に
つ
い
て
因
子
得
点（
そ
れ
ぞ
れ
の

因
子
が
ど
の
程
度
備
わ
っ
て
い
る
か
）を
基
に
ク
ラ
ス
タ

ー
分
析（
グ
ル
ー
プ
分
け
）を
行
っ
た
。�

�
�

�

　�　
今
回
の
生
活
意
識
調
査
に
お
け
る
全
調
査
項
目
の

中
か
ら
、一
般
的
に
理
解
さ
れ
て
い
る
Ｌ
Ｏ
Ｈ
Ａ
Ｓ
層

の
特
徴
に
関
係
が
あ
り
そ
う
な
設
問
を
ピ
ッ
ク
ア
ッ
プ

し
、「
価
値
観
を
問
う
設
問
群
」、「
消
費
ス
タ
イ
ル
に

関
す
る
設
問
群
」、「
健
康
・
環
境
へ
の
態
度
・
実
践
に

関
す
る
設
問
群
」に
分
類
し
、そ
れ
ぞ
れ
の
設
問
群
の

中
で
因
子
分
析
を
行
っ
た
。し
た
が
っ
て
、必
ず
し
も
必

要
十
分
な
情
報
量
が
得
ら
れ
て
い
る
わ
け
で
は
な
く
、

な
お
か
つ
分
析
の
便
宜
上
、回
答
用
選
択
肢
数
の
違
い

（
尺
度
間
の
距
離
の
違
い
）の
補
正
や
、欠
損
値
の
処
理

な
ど
、や
や
強
引
な
手
続
き
を
行
っ
た
た
め
、統
計
分

析
上
の
厳
密
性
に
対
す
る
ご
批
判
は
甘
ん
じ
て
受
け

ね
ば
な
ら
な
い
。�

　
結
論
か
ら
述
べ
る
と
、ま
ず
価
値
観
に
関
す
る
設
問

か
ら
は
、自
己
啓
発
や
向
上
性
に
結
び
付
く
「
努
力
・

チ
ャ
レ
ン
ジ
」
因
子
、持
続
可
能
性
に
関
係
す
る「
社
会

的
調
和
性
」「
利
他
性
」
因
子
、自
分
ら
し
さ
を
重
視

す
る「
オ
レ
流
」
因
子
の
計
四
つ
の
因
子
が
抽
出
さ
れ

た（
表
１
参
照
）。�

　
次
に
、消
費
ス
タ
イ
ル
に
関
す
る
設
問
か
ら
は
、自

分
に
役
立
つ
情
報
収
集
へ
の
貪
欲
さ
や
選
択
の
合
理

性
を
示
す
「
情
報
・
こ
だ
わ
り
」
因
子
、ト
レ
ン
ド
へ

の
感
受
性
や
ブ
ラ
ン
ド
・
お
し
ゃ
れ
へ
の
関
心
を
表
す

「
ブ
ラ
ン
ド
・
ト
レ
ン
ド
」
因
子
、価
格
へ
の
反
応（
価

格
重
視
の
傾
向
）、も
の
の
節
約
に
関
係
す
る「
価
格
・

倹
約
」
因
子
の
三
つ
の
因
子
が
抽
出
さ
れ
た（
表
２

参
照
）。�

　
最
後
に
、健
康
・
環
境
へ
の
配
慮
に
関
す
る
設
問

か
ら
、健
康
・
環
境
に
配
慮
し
た
生
活
を
実
践
し
て

い
る
こ
と
を
示
す「
健
康
・エ
コ
ラ
イ
フ
実
践
」
因
子
、

実
践
し
て
い
る
か
ど
う
か
は
別
に
し
て
、環
境
に
配

１  

因
子
の
抽
出�

※主因子法およびKaiserの正規化を伴うバリマックス回転法による

因子の抽出（健康・環境）

抽出因子

健康・

エコライフ実践

エコマークの付いた商品を選んでいる

省エネルギーやゴミなど、環境に配慮した生活を送っている

紙類は再生紙を使う

殺虫剤・防腐剤はなるべく使わない

環境配慮志向

自然派

環境問題関心

代表的設問 因子負荷量

太陽光発電システムを設置したい

太陽熱温水器を設置したい

住宅を高断熱にしたい

緑が豊かな里山、農山村に住むのが理想だ

海や山など自然が近いリゾート地に住むのが理想だ

自然の摂理に逆らわず環境を大切にした暮らしが理想だ

京都議定書の内容を知っている

ISO環境規格を知っている

0.610

0.555

0.540

0.471

0.829

0.791

0.781

0.817

0.748

0.668

0.634

0.416

表3

因子の抽出（価値観）

抽出因子

努力・チャレンジ 苦労しても、夢を実現したい

独創的なアイディアを生み出す努力をしたい

リーダーとして仕切るのが好き

社会的調和性

オレ流

利他性

※主因子法およびKaiserの正規化を伴うバリマックス回転法による

代表的設問 因子負荷量

社会に貢献したい

住み良い地域づくりの活動をしたい

古いものは尊重する

世間体を気にせず、好きな人生を送るのがよい

経済的に恵まれなくても、自分の人生を楽しみたい

多くの人から理解されなくても、仲間が分かってくれればよい

地域でボランティア活動の付き合いがある

0.688

0.647

0.378

0.750

0.527

0.491

0.588

0.560

0.340

0.493

表1

※主因子法およびKaiserの正規化を伴うバリマックス回転法による

因子の抽出（消費スタイル）

抽出因子

情報・こだわり 消費について合理的に行動する

インターネットは生活の一部

消費充実のための製品・サービス情報を積極的に収集している

ブランド・トレンド

価格・倹約

代表的設問

ブランドものをよく買うほうだ

限定品に興味をそそられる

都会的でおしゃれな暮らしが理想だ

気に入った商品は長く使い続ける

電気が複数事業者から購入できるなら、安い価格の方と契約したい

現在の住宅を価格重視で選んだ

0.624

0.415

 0.339

0.567

0.527

0.423

0.343

0.295

0.249

表2

因子負荷量

22.82％

25.73％
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特　集�

現代生活者の住まい・生活観（2）
● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ●

Ⅱ�

住
ま
い
・
生
活
意
識
に
見
る
現
実
と
課
題
（
２
）
〈
生
活
意
識
調
査
結
果
か
ら
〉



�
�

�

慮
し
た
生
活
へ
の
志
向
性
を
示
す「
環
境
配
慮
志
向
」

因
子
、自
然
環
境
に
囲
ま
れ
た
生
活
を
理
想
と
考
え

る「
自
然
派
」
因
子
、自
分
の
身
の
周
り
だ
け
で
な
く
、

よ
り
マ
ク
ロ
な
視
点
で
の
環
境
問
題
へ
の
関
心
を
表
す

「
環
境
問
題
関
心
」
因
子
の
四
つ
の
因
子
が
抽
出
さ
れ

た（
前
ペ
ー
ジ
の
表
３
参
照
）。�

��
�

�

　
次
に
、前
記
の「
価
値
観
」「
消
費
ス
タ
イ
ル
」「
健

康
・
環
境
へ
の
配
慮
」の
三
つ
の
設
問
群
か
ら
抽
出
さ

れ
た
合
計
一
一
の
因
子
の
う
ち
、「
利
他
性
」
と
「
自

然
派
」
を
除
く
九
の
因
子
に
基
づ
い
て
、生
活
者
の
ラ

イ
フ
ス
タ
イ
ル
の
分
類
を
行
っ
た
。除
い
た
理
由
は
、「
利

他
性
」
と
「
社
会
的
調
和
性
」に
大
き
な
意
味

の
差
が
な
い
と
思
わ
れ
る
こ
と
、「
自
然
派
」
と

「
環
境
配
慮
志
向
」に
つ
い
て
も
同
様
に
差
が
な

い
と
判
断
し
た
た
め
で
あ
る
。�

　
分
類
手
法
と
し
て
は
ク
ラ
ス
タ
ー
分
析
を
採

用
し
た
。
分
析
に
あ
た
り
、ま
ず
各
回
答
者
に

つ
い
て
九
種
類
の
因
子
の
因
子
得
点
を
計
算
す

る
。
因
子
得
点
と
は
、そ
の
人
に
当
該
因
子
が

ど
の
程
度
備
わ
っ
て
い
る
か
を
数
値
化
し
た
も

の
で
あ
り
、値
が
大
き
け
れ
ば
そ
う
し
た
因
子

の
影
響
を
強
く
受
け
、小
さ
け
れ
ば
影
響
が
弱

い
と
解
釈
で
き
る
。
そ
の
後
、ク
ラ
ス
タ
ー
分
析

に
よ
っ
て
、各
回
答
者
の
因
子
得
点
の
分
布
状

態
か
ら
、似
か
よ
っ
た
傾
向
を
示
す
回
答
者
達

を
一
つ
の
グ
ル
ー
プ
に
ま
と
め
あ
げ
、最
終
的
に

何
グ
ル
ー
プ
か
に
分
類
す
る
。�

　
拙
稿
で
は
、ク
ラ
ス
タ
ー
分
析
の
結
果
得
ら
れ

た
四
種
類
の
ラ
イ
フ
ス
タ
イ
ル
分
類
を
紹
介
す
る
。
た

だ
し
、四
種
類
の
分
類
が
最
も
合
理
的
と
い
う
よ
り

は
、む
し
ろ
解
釈
の
し
や
す
さ
や
恣
意
的
な
判
断
も

あ
っ
て
四
種
類
の
分
類
を
採
用
し
た
の
が
実
情
で
あ

る
。ク
ラ
ス
タ
ー
分
析
に
は
、唯
一
の
正
解
と
い
う
の
は

存
在
せ
ず
、目
的
に
応
じ
て
最
適
な
分
類
パ
タ
ー
ン
を

採
用
す
る
の
が
一
般
的
だ
か
ら
で
あ
る
。�

��
�

�

　
四
種
類
の
ク
ラ
ス
タ
ー
に
分
類
さ
れ
た
回
答
者
の

ク
ラ
ス
タ
ー
内
で
の
各
因
子
得
点
平
均
値
を
表
４
に

示
す
。
各
平
均
値
か
ら
、そ
れ
ぞ
れ
の
ク
ラ
ス
タ
ー
の

特
徴
を
見
て
み
る
と
、以
下
の
解
釈
が
可
能
と
思
わ

れ
る
。�

��
�

�

　
「
オ
レ
流
」
因
子
を
除
い
た
各
因
子
得
点
が
相
対

的
に
高
い
。
向
上
心
・
自
己
啓
発
・
社
会
的
配
慮
な
ど

の
価
値
観
、消
費
に
お
け
る
こ
だ
わ
り
と
情
報
収
集
、

健
康
・
環
境
へ
の
関
心
と
行
動
と
い
っ
た
Ｌ
Ｏ
Ｈ
Ａ
Ｓ

的
な
特
徴
を
、ほ
ぼ
万
遍
な
く
備
え
て
い
る
こ
と
か
ら
、

本
調
査
に
お
い
て
は
こ
の
グ
ル
ー
プ
を「
Ｌ
Ｏ
Ｈ
Ａ
Ｓ
層
」

と
解
釈
す
る
。�

　
た
だ
し
、一
般
的
な
Ｌ
Ｏ
Ｈ
Ａ
Ｓ
像
と
異
な
っ
て
い

る
の
は
、「
価
格
・
倹
約
」
因
子
の
得
点
で
あ
る
。
環

境
・
健
康
へ
の
意
識
の
高
さ
か
ら
、価
格
プ
レ
ミ
ア
ム

を
支
払
っ
て
で
も
自
身
の
価
値
観
に
マ
ッ
チ
す
る
商

品
・
サ
ー
ビ
ス
を
選
択
す
る
、必
ず
し
も
価
格
優
先

で
商
品
購
入
し
な
い
、と
い
う
の
が
Ｌ
Ｏ
Ｈ
Ａ
Ｓ
の
イ

メ
ー
ジ
で
あ
る
。そ
れ
な
ら
ば
「
価
格
・
倹
約
」
因
子

得
点
の
平
均
値
が
低
く
な
る
は
ず
で
あ
っ
た
が
、む

し
ろ
逆
に
、相
対
的
に
や
や
高
い
得
点
を
示
し
て
い

る
。「
環
境
配
慮
志
向
」の
因
子
得
点
も
マ
イ
ナ
ス
で

は
な
い
が
、や
や
低
い
得
点
で
あ
る
。
恐
ら
く
因
子
抽

出
に
あ
た
っ
て
の
設
問
が
太
陽
光
発
電
や
温
水
器
の

設
置
意
思
な
ど
、少
な
か
ら
ず
経
済
的
負
担
を
伴

う
内
容
で
あ
っ
た
こ
と
も
影
響
し
て
い
る
と
考
え
ら

れ
る
。し
た
が
っ
て
、こ
こ
で
は
環
境
性
と
経
済
性
の

両
者
を
追
求
す
る
、堅
実
性
を
備
え
た
Ｌ
Ｏ
Ｈ
Ａ
Ｓ

層
が
読
み
取
れ
る
。�

　
こ
の
ク
ラ
ス
タ
ー
を
本
稿
で
も
「
Ｌ
Ｏ
Ｈ
Ａ
Ｓ
層
」と

��

３  

各
ク
ラ
ス
タ
ー
の
特
徴�

２  

ク
ラ
ス
タ
ー
分
析�

第
１
ク
ラ
ス
タ
ー

各クラスターの因子得点平均

抽出因子 第１クラスター

努力・チャレンジ

社会的調和性

オレ流

情報・こだわり

ブランド・トレンド

価格・倹約

健康・エコライフ実践

環境配慮志向

環境問題関心

（人数）

クラスター

0.444

0.439

-0.150

0.591

0.062

0.141

0.529

0.050

1.122

266

第2クラスター

-0.324

0.201

0.092

-0.183

-0.268

0.144

0.765

0.405

-0.818

264

第3クラスター

-0.103

-0.384

0.038

-0.275

0.129

-0.192

-1.013

0.795

-0.071

236

第4クラスター

-0.031

-0.295

0.025

-0.165

0.089

-0.113

-0.387

-1.149

-0.246

268

表4

22.82％

25.73％
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�

�

�

何
グ
ル
ー
プ
か
に
分
類
す
る
。�

　
拙
稿
で
は
、ク
ラ
ス
タ
ー
分
析
の
結
果
得
ら
れ

層
が
読
み
取
れ
る
。�

　
こ
の
ク
ラ
ス
タ
ー
を
本
稿
で
も
「
Ｌ
Ｏ
Ｈ
Ａ
Ｓ
層
」と

表
現
す
る（
一
〇
三
四
人
中
二
六
六
人
、全
体
の
二
五
・

七
パ
ー
セ
ン
ト
）。�

���

　
「
健
康
・
エ
コ
ラ
イ
フ
実
践
」
、「
価
格
・
倹
約
」の
因

子
得
点
が
高
く
、「
環
境
配
慮
志
向
」
、「
社
会
的
調

和
性
」
、「
オ
レ
流
」の
因
子
得
点
も
相
対
的
に
は
高

い
。「
努
力
・
チ
ャ
レ
ン
ジ
」
、「
ブ
ラ
ン
ド
・
ト
レ
ン
ド
」
、

「
環
境
問
題
関
心
」の
因
子
得
点
は
低
く
、「
情
報
・

こ
だ
わ
り
」
因
子
得
点
も
や
や
低
い
。�

　
一
見
、第
１
ク
ラ
ス
タ
ー
と
似
た
特
徴
を
示
し
て
い

る
が
、大
き
な
違
い
は
、エ
コ
ラ
イ
フ
の
実
践
・
志
向
と

も
高
い
一
方
で
、マ
ク
ロ
な
環
境
問
題
へ
の
関
心
が
低

い
と
い
う
矛
盾
点
と
、ブ
ラ
ン
ド
・
ト
レ
ン
ド
へ
の
反
応

が
乏
し
く
、消
費
の
こ
だ
わ
り
の
た
め
の
情
報
収
集

に
も
さ
ほ
ど
熱
心
で
な
い
と
い
う
点
が
挙
げ
ら
れ
る
。�

　
や
や
デ
フ
ォ
ル
メ
か
も
知
れ
な
い
が
、以
上
の
特

徴
か
ら
、こ
の
層
の
ラ
イ
フ
ス
タ
イ
ル
を
推
測
す
る
と
、

オ
レ
流
の
価
値
観
や
関
心
領
域
が
確
立
さ
れ
て
お

り
、健
康
・
環
境
に
も
関
心
が
高
い
が
、消
費
に
際

し
て
は
経
済
性
も
重
視
す
る
。
一
方
、新
た
な
商

品
情
報
や
知
識
の
収
集
を
行
う
こ
と
や
、身
の
周

り
以
外
の
マ
ク
ロ
な
環
境
問
題
や
時
事
問
題
へ
の
関

心
が
乏
し
い
。つ
ま
り
ブ
ラ
ン
ド
や
流
行
な
ど
の
外

的
刺
激
や
、さ
ら
な
る
自
己
啓
発
に
よ
っ
て
価
値
観

や
消
費
ス
タ
イ
ル
が
変
わ
る
こ
と
が
少
な
い
タ
イ
プ

と
考
え
ら
れ
る
。�

　
第
２
ク
ラ
ス
タ
ー
を
「
価
値
観
・
消
費
ス
タ
イ
ル
安

定
層
」
と
表
現
す
る（
一
〇
三
四
人
中
二
六
四
人
、

全
体
の
二
五
・
五
パ
ー
セ
ン
ト
）。�

�
�

��

　
「
ブ
ラ
ン
ド
・
ト
レ
ン
ド
」
、「
環
境
配
慮
志
向
」の

因
子
得
点
が
高
く
、「
オ
レ
流
」
も
や
や
高
い
。「
健
康
・

エ
コ
ラ
イ
フ
実
践
」、「
社
会
的
調
和
性
」、「
情
報
・
こ

だ
わ
り
」、「
価
格
、倹
約
」の
因
子
得
点
は
全
て
の
ク

ラ
ス
タ
ー
中
で
最
も
低
い
。�

　
以
上
か
ら
、こ
の
層
の
ラ
イ
フ
ス
タ
イ
ル
を
判
断

す
る
と
、社
会
的
な
調
和（
社
会
参
加
や
世
間
体

な
ど
）よ
り
は
独
自
の
生
き
方
を
重
視
し
て
お
り
、

比
較
的
流
行
や
ブ
ラ
ン
ド
に
影
響
さ
れ
や
す
く
、消

費
に
関
し
て
コ
ス
ト
パ
フ
ォ
ー
マ
ン
ス
や
経
済
性
を
あ

ま
り
気
に
し
な
い
が
、一
方
で
、情
報
収
集
な
ど
に

手
間
を
か
け
る
ほ
ど
の
こ
だ
わ
り
も
乏
し
い
。
健
康

や
環
境
、エ
コ
ラ
イ
フ
の
実
践
に
は
高
い
関
心
を
示

し
て
い
る
が
、現
実
的
に
は
行
動
が
伴
っ
て
お
ら
ず
、

環
境
・
エ
コ
ロ
ジ
ー
を
一
種
の
流
行
と
し
て
捉
え
、消

費
の
キ
ー
ワ
ー
ド
と
し
て
認
知
し
て
い
る
傾
向
も
あ

る
。こ
の
層
が
自
覚
す
る
自
分
な
り
の
価
値
観
や
ラ

イ
フ
ス
タ
イ
ル
は
、実
は
強
固
に
確
立
し
た
も
の
と

い
う
よ
り
、無
意
識
の
う
ち
に
周
囲
の
影
響
を
強

く
受
け
た
不
安
定
な
も
の
に
過
ぎ
な
い
か
も
知
れ

な
い
。�

　
第
３
ク
ラ
ス
タ
ー
を
「
価
値
観
・
消
費
ス
タ
イ
ル
フ
ァ

ジ
ー
層
」
と
表
現
す
る（
一
〇
三
四
人
中
二
三
六
人
、

全
体
の
二
二
・
八
パ
ー
セ
ン
ト
）。�

�
�

��

　
ほ
と
ん
ど
の
因
子
得
点
が
マ
イ
ナ
ス

値
で
、中
で
も
「
健
康
・
エ
コ
ラ
イ
フ
実

践
」、「
環
境
配
慮
志
向
」
因
子
得
点

が
特
に
低
い
。「
ブ
ラ
ン
ド
・
ト
レ
ン
ド
」

因
子
得
点
の
み
が
相
対
的
に
や
や
高

い
。し
た
が
っ
て
、こ
の
層
の
ラ
イ
フ
ス
タ

イ
ル
と
し
て
、健
康
・
環
境
へ
の
興
味
が

乏
し
く
、社
会
参
加
や
社
会
貢
献
、社

会
問
題
な
ど
に
も
あ
ま
り
関
心
を
示

さ
な
い
、自
覚
的
な
価
値
観
や
ラ
イ
フ

ス
タ
イ
ル
が
明
確
で
な
い
と
い
っ
た
特

徴
が
あ
る
。�

　
第
４
ク
ラ
ス
タ
ー
を
「
価
値
観
・
消

費
ス
タ
イ
ル
無
自
覚
層
」
と
表
現
す

第
2
ク
ラ
ス
タ
ー

第
3
ク
ラ
ス
タ
ー

第
4
ク
ラ
ス
タ
ー

抽

努力

社会的

オレ流

情報

ブラン

価格

健康・

環境配

環境問

（人数

表4

各クラスターの割合表5

25.92％

22.82％22.82％ 25.53％

25.73％25.73％

第１クラスター
（LOHAS層）

第２クラスター
（安定層）

第３クラスター
（ファジー層）

第４クラスター
（無自覚層）
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Ⅱ�
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題
（
２
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〈
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識
調
査
結
果
か
ら
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�

る（
一
〇
三
四
人
中
二
六
八
人
、全
体
の
二
五
・
九
パ

ー
セ
ン
ト
）。�

�
�

��

　
回
答
者
の
性
別
や
年
代
と
い
っ
た
属
性
毎
に
見
る

各
ク
ラ
ス
タ
ー
の
割
合
は
以
下
の
と
お
り
で
あ
る
。�

���

　
Ｌ
Ｏ
Ｈ
Ａ
Ｓ
層
に
占
め
る
割
合
は
男
性
が
高
く
、

安
定
層（
第
２
ク
ラ
ス
タ
ー
）は
女
性
の
割
合
が
高
い
。

フ
ァ
ジ
ー
層（
第
３
ク
ラ
ス
タ
ー
）は
男
性
の
割
合
が
高

く
、無
自
覚
層（
第
４
ク
ラ
ス
タ
ー
）は
男
女
の
差
は

ほ
と
ん
ど
見
ら
れ
な
い（
表
６
参
照
）。�

���

　
Ｌ
Ｏ
Ｈ
Ａ
Ｓ
層
、安
定
層
と
も
に
四
〇
代
以
上
、特

に
六
〇
代
に
多
い
傾
向
が
あ
る
。フ
ァ
ジ
ー
層
は
、逆

に
、三
〇
代
以
下
に
多
い
。
無
自
覚
層
も
フ
ァ
ジ
ー
層

ほ
ど
顕
著
で
は
な
い
が
、三
〇
代
以
下
に
多
い
傾
向

で
あ
る（
表
７
参
照
）。�

��
�

�

　
最
も
顕
著
な
傾
向
を
示
す
の
が
Ｌ
Ｏ
Ｈ
Ａ
Ｓ
層
で
、

大
学
卒
以
上
に
占
め
る
割
合
が
非
常
に
大
き
い
。
安

定
層
で
短
大
・
専
門
学
校
卒
の
割
合
が
や
や
高
い
の
は
、

安
定
層
に
お
け
る
女
性
の
割
合
の
高
さ
と
関
係
し
て

い
る
の
で
は
な
か
ろ
う
か
。フ
ァ
ジ
ー
層
、無
自
覚
層
は

と
も
に
大
学
卒
以
上
の
割
合
が
小
さ
い（
表
８
参
照
）。�

���

　
年
収
に
つ
い
て
も
Ｌ
Ｏ
Ｈ
Ａ
Ｓ
層
が
最
も
顕
著
な
傾

向
を
示
し
た
。六
〇
〇
万
円
以
上
、と
り
わ
け
八
〇
〇

万
円
以
上
に
占
め
る
割
合
が
か
な
り
高
い
。そ
の
た
め

他
の
層
は
、六
〇
〇
万
円
未
満
に
占
め
る
割
合
が
や
や

高
い（
表
９
参
照
）。�

�����������������������

　
未
既
婚
の
違
い
に
よ
る
Ｌ
Ｏ
Ｈ
Ａ
Ｓ
層
の
割
合
の
差

は
確
認
で
き
な
い
。た
だ
し
、安
定
層
が
既
婚
者
で
多

く
、フ
ァ
ジ
ー
層
が
独
身
者
に
多
い
傾
向
が
見
ら
れ

る（
次
々
頁
の
表
10
参
照
）。�

���
　
同
居
の
世
代（
夫
婦
の
み
、子
供
あ
り
、孫
あ

年
　
代

性
　
別

結
　
婚

学
　
歴

そ
の
他

年
　
収

４  

各
ク
ラ
ス
タ
ー
の
属
性�

性別と各クラスターの分布

性別

合計

男性

女性

人数

性別の％

人数

性別の％

人数

クラスター

合 計

187

39.0％

79

14.2％

266

25.7％

36

7.5％

228

41.1％

264

25.5％

141

29.4％

95

17.1％

236

22.8％

115

24.0％

153

27.6％

268

25.9％

479

100.0％

555

100.0％

1034

100.0％

表6

性別の％

LOHAS層 安定層 ファジー層 無自覚層

年代と各クラスターの分布

年代

合計

20

30

40

人数

年代の％

人数

年代の％

人数

年代の％

人数

年代の％

人数

年代の％

人数

クラスター

合 計

50

60

25

20.5％

55

23.5％

60

26.4％

66

27.6％

60

28.3％

266

25.7％

12

9.8％

50

21.4％

54

23.8％

67

28.0％

81

38.2％

264

25.5％

42

34.4％

64

27.4％

42

18.5％

48

20.1％

40

18.9％

236

22.8％

43

35.2％

65

27.8％

71

31.3％

58

24.3％

31

14.6％

268

25.9％

122

100.0％

234

100.0％

227

100.0％

239

100.0％

212

100.0％

1034

100.0％

表7

年代の％

LOHAS層 安定層 ファジー層 無自覚層

22.82％

25.73％

人数（人）

人数（人）
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安
定
層
に
お
け
る
女
性
の
割
合
の
高
さ
と
関
係
し
て

い
る
の
で
は
な
か
ろ
う
か
。フ
ァ
ジ
ー
層
、無
自
覚
層
は

他
の
層
は
、六
〇
〇
万
円
未
満
に
占
め
る
割
合
が
や
や

高
い（
表
９
参
照
）。�

�

　
同
居
の
世
代（
夫
婦
の
み
、子
供
あ
り
、孫
あ

り
の
別
）、家
族
構
成
、居
住
地
域
な
ど
に
よ
る

各
ク
ラ
ス
タ
ー
の
構
成
比
は
顕
著
な
差
が
な
か
っ

た
。
た
だ
し
、未
就
学
児
を
子
・
孫
に
持
つ
方
に
占

め
る
Ｌ
Ｏ
Ｈ
Ａ
Ｓ
層
の
割
合
、お
よ
び
京
浜
・
阪
神

と
い
っ
た
大
都
市
圏
に
居
住
す
る
方
に
占
め
る
フ

ァ
ジ
ー
層
の
割
合
が
や
や
高
い
。�
��

����

　
以
上
の
結
果
お
よ
び
各
層
の
特
徴
か

ら
、具
体
像
の
素
描
を
再
度
試
み
る
と

以
下
の
と
お
り
で
あ
る
。�

�
�

��
�

�・
健
康
・
環
境
へ
の
関
心
が
高
い�

・
社
会
と
の
調
和
を
志
向
し
、自
己
啓
発
に
も
関
心
が

高
く
、努
力
に
よ
り
自
分
の
価
値
観
を
練
成
す
る�

●
Ｌ
Ｏ
Ｈ
Ａ
Ｓ
層�

�

５  

ま
　
と
　
め�

学歴と各クラスターの分布

学歴

合計

中学卒

高学卒

短大・専門学校卒

大学・大学院卒

無回答

人数

学歴の％

人数

学歴の％

人数

学歴の％

人数

学歴の％

人数

学歴の％

人数

クラスター

合 計

13

12.7％

107

22.0％

48

21.8％

95

46.1％

3

15.0％

266

25.7％

36

35.3％

130

26.7％

70

31.8％

21

10.2％

7

35.0％

264

25.5％

29

28.4％

117

24.1％

40

18.2％

43

20.9％

7

35.0％

236

22.8％

24

23.5％

132

27.2％

62

28.2％

47

22.8％

3

15.0％

268

25.9％

102

100.0％

486

100.0％

220

100.0％

206

100.0％

20

100.0％

1034

100.0％

表8

学歴の％

LOHAS層 安定層 ファジー層 無自覚層

年収と各クラスターの分布

年収

合計

200万～300万未満

300万～400万未満

400万～600万未満

200万未満 人数

年収の％

人数

年収の％

人数

年収の％

人数

年収の％

600万～800万未満 人数

年収の％

800万～1000万未満

1000万～1200万未満

1200万～1600万未満

2000万以上

無回答

人数

年収の％

人数

年収の％

人数

年収の％

1600万～2000万未満 人数

年収の％

人数

年収の％

人数

年収の％

人数

クラスター
合 計

6 

11.1％

15

19.2％

26

21.1％

61

29.5％

45

31.0％

30

37.5％

14

31.8％

17

48.6％

2

25.0％

2

40.0％

48

18.8％

266

25.7％

14

25.9％

27

34.6％

39

31.7％

45

21.7％

32

22.1％

20

25.0％

10

22.7％

6

17.1％

1

12.5％

2

40.0％

68

26.7％

264

25.5％

19

35.2％

20

25.6％

30

24.4％

44

21.3％

35

24.1％

10

12.5％

8

18.2％

5

14.3％

2

25.0％

1

20.0％

62

24.3％

236

22.8％

15

27.8％

16

20.5％

28

22.8％

57

27.5％

33

22.8％

20

25.0％

12

27.3％

7

20.0％

3

37.5％

0

0.0％

77

30.2％

268

25.9％

54

100.0%

78

100.0%

123

100.0%

207

100.0%

145

100.0%

80

100.0%

44

100.0%

35

100.0%

8

100.0%

5

100.0%

255

100.0%

1034

100.0%

表9

年収の％

LOHAS層 安定層 ファジー層 無自覚層

22.82％

25.73％

人数（人）

人数（人）
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活
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調
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結
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ら
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・
情
報
収
集
に
貪
欲
で
、こ
だ
わ
り
を
持
っ
た
消
費
ス

タ
イ
ル�

・
消
費
に
あ
た
り
環
境
性
と
経
済
性
の
両
者
を
追
求�

・
や
や
男
性
に
多
く
、ま
た
は
四
〇
代
以
上
、高
学
歴
・

高
収
入
の
傾
向
が
あ
る�

��
�

�・
健
康
・
環
境
へ
の
関
心
が
高
い�

・
自
分
流
の
価
値
観
や
消
費
ス
タ
イ
ル
が
確
立
さ
れ
て

お
り
、現
状
以
上
の
自
己
啓
発
に
関
心
が
乏
し
い�

・
商
品
な
ど
の
情
報
収
集
や
ト
レ
ン
ド
・

ブ
ラ
ン
ド
へ
の
興
味
が
小
さ
い�

・
消
費
に
あ
た
り
環
境
性
と
経
済
性
の

両
者
を
追
求�

�

・
や
や
女
性
に
多
く
、ま
た
既
婚
者
、四

〇
代
以
上
の
傾
向
が
あ
る�

�
�

��
�・

健
康
・
環
境
へ
の
関
心
は
高
い
が
、行
動

が
伴
っ
て
い
な
い�

・
社
会
と
の
調
和
志
向
は
低
く
、一
方
、自

分
流
の
価
値
観
や
消
費
ス
タ
イ
ル
を
確

立
し
て
い
る
と
自
覚
し
て
い
る
が
、実
は

周
囲
の
影
響
を
受
け
や
す
く
不
安
定�

・
ト
レ
ン
ド
や
ブ
ラ
ン
ド
へ
の
興
味
が
大
き

い
が
、商
品
情
報
収
集
に
手
間
を
か
け

る
な
ど
の
こ
だ
わ
り
を
持
っ
た
主
体
的

な
消
費
ス
タ
イ
ル
と
い
う
よ
り
、受
動

的
で
表
層
的
な
傾
向
が
あ
る�

・
消
費
に
あ
た
り
必
ず
し
も
価
格
重
視
で
は
な
い�

・
や
や
男
性
に
多
く
、ま
た
は
三
〇
代
以
下
、首
都
圏
、

近
畿
の
大
都
市
圏
居
住
者
に
多
い
傾
向
が
あ
る�

���
�・

健
康
・
環
境
へ
の
関
心
が
低
い�

・
社
会
と
の
調
和
志
向
は
低
く
、自
分
流
の
価
値
観
や

ラ
イ
フ
ス
タ
イ
ル
も
確
立
さ
れ
て
い
な
い�

・
ト
レ
ン
ド
・
ブ
ラ
ン
ド
に
は
多
少
の
興
味
を
持
つ�

・
消
費
に
あ
た
り
必
ず
し
も
価
格
重
視
で
は
な
い�

・
男
女
の
差
は
な
く
、や
や
独
身
者
に
多
い
傾
向
が

あ
る�
�
�

�
�

�
�

���

　
マ
ス
コ
ミ
な
ど
で
は
、健
康
と
環
境
へ
の
関
心
が
高
い

Ｌ
Ｏ
Ｈ
Ａ
Ｓ
と
い
う
ラ
イ
フ
ス
タ
イ
ル
の
実
践
者
が
、今

後
の
消
費
を
リ
ー
ド
す
る
と
い
っ
た
紹
介
が
さ
れ
て
お

り
、企
業
の
側
か
ら
も
Ｌ
Ｏ
Ｈ
Ａ
Ｓ
層
は
、健
康
・
環
境

志
向
の
商
品
・
サ
ー
ビ
ス
の
消
費
の
主
要
な
担
い
手
と

し
て
期
待
さ
れ
て
い
る
。�

　
で
は
、拙
稿
の
分
析
で
得
ら
れ
た
限
り
の
Ｌ
Ｏ
Ｈ
Ａ

Ｓ
層
に
つ
い
て
同
様
の
見
方
が
可
能
で
あ
ろ
う
か
。
他

の
ラ
イ
フ
ス
タ
イ
ル
層
と
あ
わ
せ
て
検
討
す
る
と
、以
下

の
こ
と
が
仮
説
と
し
て
指
摘
で
き
る
。�

◎
Ｌ
Ｏ
Ｈ
Ａ
Ｓ
層
は
高
収
入
、高
年
齢
の
傾
向
か
ら
も
、

比
較
的
金
銭
的
余
裕
が
あ
る
か
、あ
る
い
は
可
処
分

所
得
の
大
き
い
層
で
あ
り
、消
費
の
起
爆
剤
と
な
る

潜
在
性
が
存
在
す
る
と
考
え
ら
れ
る
。�

◎
た
だ
し
、Ｌ
Ｏ
Ｈ
Ａ
Ｓ
層
は
、環
境
性
と
同
様
、経
済

性
も
重
視
す
る
た
め
、単
に
環
境
に
や
さ
し
い
、健

康
に
良
い
と
い
う
理
由
だ
け
で
は
商
品
を
購
入
し

な
い
し
、プ
レ
ミ
ア
価
格
も
支
払
わ
な
い
。�

◎
Ｌ
Ｏ
Ｈ
Ａ
Ｓ
層
の
消
費
の
こ
だ
わ
り
に
訴
求
す
る
た

め
、商
品
・
サ
ー
ビ
ス
の
提
供
者（
企
業
）は
精
力
的

に
情
報
発
信
し
、彼
ら
の
価
値
観
・
消
費
ス
タ
イ
ル
に

マ
ッ
チ
し
た
商
品
・
サ
ー
ビ
ス
で
あ
る
こ
と
を
共
感
し

て
も
ら
う
努
力
を
行
う
必
要
が
あ
る
。そ
の
結
果
、

消
費
者
と
し
て
の�

    

Ｌ
Ｏ
Ｈ
Ａ
Ｓ
層
の
見
方�

●
安
定
層�

�

●
フ
ァ
ジ
ー
層�

�

●
無
自
覚
層�

�

結婚と各クラスターの分布

結婚

合計

未婚

既婚

無回答

死別・離別

人数

結婚の％

人数

結婚の％

人数

結婚の％

人数

結婚の％

人数

クラスター

合 計

35

23.0％

215

26.3％

15

25.9％

1

12.5％

266

25.7％

16

10.5％

234

28.7％

14

24.1％

0

0.0％

264

25.5％

54

35.5％

159

19.5％

20

34.5％

3

37.5％

236

22.8％

47

30.9％

208

25.5％

9

15.5％

4

50.0％

268

25.9％

152

100.0％

816

100.0％

58

100.0％

8

100.0％

1034

100.0％

表10

結婚の％

LOHAS層 安定層 ファジー層 無自覚層

22.82％

25.73％
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・
自
分
流
の
価
値
観
や
消
費
ス
タ
イ
ル
が
確
立
さ
れ
て

お
り
、現
状
以
上
の
自
己
啓
発
に
関
心
が
乏
し
い�

・
ト
レ
ン
ド
・
ブ
ラ
ン
ド
に
は
多
少
の
興
味
を
持
つ�

・
消
費
に
あ
た
り
必
ず
し
も
価
格
重
視
で
は
な
い�

値
観
消

マ
ッ
チ
し
た
商
品
・
サ
ー
ビ
ス
で
あ
る
こ
と
を
共
感
し

て
も
ら
う
努
力
を
行
う
必
要
が
あ
る
。そ
の
結
果
、

商
品
が
選
択
さ
れ
、場
合
に
よ
っ
て
は
プ
レ
ミ
ア
価

格
も
支
払
っ
て
い
た
だ
け
る
。�

◎
ち
ま
た
で
の
Ｌ
Ｏ
Ｈ
Ａ
Ｓ
層
を
タ
ー
ゲ
ッ
ト
と
す
る
マ

ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
戦
略
、す
な
わ
ち
フ
ァ
ッ
シ
ョ
ン
ト
レ
ン

ド
、消
費
キ
ー
ワ
ー
ド
と
し
て
の
イ
メ
ー
ジ
戦
略
は
、

Ｌ
Ｏ
Ｈ
Ａ
Ｓ
層
よ
り
も
、む
し
ろ
フ
ァ
ジ
ー
層
に
向
い

て
い
る
。
た
だ
し
、フ
ァ
ジ
ー
層
を
実
際
に
Ｌ
Ｏ
Ｈ
Ａ

Ｓ
商
品
・
サ
ー
ビ
ス
の
購
入
に
結
び
付
け
る
に
は
、そ

れ
だ
け
で
は
不
十
分
。�

◎
安
定
層
は
、価
値
観
や
消
費
ス
タ
イ
ル
が
そ
れ
な
り

に
確
立
し
て
い
る
た
め
、健
康
・
環
境
を
ト
レ
ン
ド
と

し
て
、イ
メ
ー
ジ
戦
略
を
打
ち
出
し
て
も
顕
著
な
反

応
が
期
待
で
き
ず
、Ｌ
Ｏ
Ｈ
Ａ
Ｓ
商
品
・
サ
ー
ビ
ス
の

消
費
タ
ー
ゲ
ッ
ト
と
し
て
は
、当
面
の
対
象
と
な
り
に

く
い
。�

�

　
す
な
わ
ち
、流
行
物
と
し
て
の
Ｌ
Ｏ
Ｈ
Ａ
Ｓ
に
便
乗

す
る
フ
ァ
ッ
シ
ョ
ン
ト
レ
ン
ド
・
イ
メ
ー
ジ
戦
略
お
よ
び
商

品
コ
ン
セ
プ
ト
で
は
、短
期
的
に
フ
ァ
ジ
ー
層
を
中
心
と

す
る
消
費
者
を
惹
き
つ
け
て
も
、流
行
の
終
焉
と
と
も

に
有
効
性
は
効
力
を
失
う
の
で
は
な
か
ろ
う
か
。Ｌ
Ｏ

Ｈ
Ａ
Ｓ
層
に
選
択
さ
れ
る
た
め
に
は
、企
業
が
提
供
す

る
商
品
・
サ
ー
ビ
ス
に
、環
境
・
持
続
可
能
性
・
健
康
的

な
生
活
へ
の
配
慮
な
ど
の
一
貫
し
た
企
業
姿
勢
や
企

業
理
念
が
徹
底
し
て
反
映
さ
れ
て
い
る
こ
と
が
必
要
で

あ
り
、積
極
的
で
継
続
的
な
情
報
発
信
に
よ
っ
て
、そ

の
姿
勢
を
伝
え
る
こ
と
に
成
功
す
れ
ば
、Ｌ
Ｏ
Ｈ
Ａ
Ｓ

層
の
み
な
ら
ず
安
定
層
の
関
心
も
得
ら
れ
る
か
も
知

れ
な
い
。�

　
Ｌ
Ｏ
Ｈ
Ａ
Ｓ
が
死
語
と
な
っ
て
も
、地
道
に
企
業
が

商
品
・
サ
ー
ビ
ス
の
提
供
に
お
い
て
環
境
や
持
続
可
能

性
に
配
慮
し
た
本
物
の
こ
だ
わ
り
を
持
ち
続
け
る
な

ど
、消
費
者
の
共
感
を
得
る
た
め
に
努
力
す
る
こ
と

が
、よ
り
広
い
層
か
ら
の
支
持
者
獲
得
に
繋
が
り
、長

期
的
に
見
て
正
統
、有
効
な
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
戦
略
で

あ
る
と
思
わ
れ
る
。
例
え
ば
、こ
の
こ
と
は
、「
環
境
配

慮
と
い
え
ば
○
○
社
」と
い
っ
た
想
起
を
消
費
者
の
意

識
下
で
発
生
さ
せ
る
こ
と
で
あ
り
、企
業
メ
ッ
セ
ー
ジ

と
消
費
者
の
期
待
の
一
致
を
め
ざ
す
点
で
、企
業
ブ
ラ

ン
ド
戦
略
と
異
な
る
も
の
で
は
な
い
。�

�
�

�
�

�
�

���

　
最
後
に
、今
回
の

調
査
項
目
を
材
料

と
し
て
、Ｌ
Ｏ
Ｈ
Ａ
Ｓ

層
の
エ
ネ
ル
ギ
ー
事

業
者
選
択
に
関
す

る
性
向
を
見
て
み
る

こ
と
に
す
る
。
現
在

の
日
本
で
は
、家
庭

用
分
野
に
お
い
て
は
、

都
市
ガ
ス
と
電
気
事

業
は
地
域
独
占
で
あ

り
、他
社
選
択
の
余

地
が
な
い
が
、
本
調

査
で
は
、他
の
事
業

者
か
ら
供
給
を
受
け

る
こ
と
が
可
能
と
な

っ
た
と
仮
定
し
て
、事
業
者
間
で
料
金
に
差
が
あ
る
場

合
、い
く
ら
以
上
に
な
れ
ば
現
行
の
契
約
先
か
ら
変
更

す
る
か
に
つ
い
て
質
問
し
た
。さ
ら
に
そ
の
場
合
、価
格

差
に
も
拘
わ
ら
ず
、契
約
先
を
変
更
し
な
い
余
地
が

残
さ
れ
て
い
る
な
ら
ば
、事
業
者
の
ど
う
い
っ
た
面
を

重
視
す
る
か
も
質
問
し
た（
な
お
調
査
で
は
、ガ
ス
事

業
者
に
プ
ロ
パ
ン
ガ
ス
事
業
者
が
含
ま
れ
て
い
る
）。�

　
今
回
の
調
査
で
の
、こ
れ
ら
電
気
・
ガ
ス
料
金
に
関

す
る
設
問
の
み
で
は
、Ｌ
Ｏ
Ｈ
Ａ
Ｓ
層
の
企
業
選
択
の

判
断
材
料
と
し
て
不
足
で
あ
り
、ま
た
設
問
自
体
も

仮
定
に
基
づ
く
も
の
で
あ
る
が
、あ
く
ま
で
参
考
と
し

て
、全
体
の
回
答
者
と
Ｌ
Ｏ
Ｈ
Ａ
Ｓ
層
内
の
回
答
を
比

較
し
て
み
た
。�

　
ま
ず
、許
容
価
格
差
に
つ
い
て
は
、電
気
代
・
ガ
ス
代
と

も
に
、全
体
に
比
較
し
て
、Ｌ
Ｏ
Ｈ
Ａ
Ｓ
層
で
は
、「
価
格
差

�    

Ｌ
Ｏ
Ｈ
Ａ
Ｓ
層
の
企
業
選
択�

電気代の許容価格差

少しでも安ければ変更する

年間１,000円以上で変更する

年間2,500円以上で変更する

年間5,000円以上で変更する

年間10,000円以上で変更する

その他

価格差に関わらず現在の事業者

無回答

表11

ガス代の許容価格差

少しでも安ければ変更する

年間１,000円以上で変更する

年間2,500円以上で変更する

年間5,000円以上で変更する

年間10,000円以上で変更する

その他

価格差に関わらず現在の事業者

無回答

30.2

12.5

13.2

13.7

9.5

1.4

15.9

3.4

30.9

13.0

13.6

14.2

11.8

1.0

13.0

2.5

33.1

13.5

13.9

14.3

12.4

1.1

10.5

1.1

31.7

13.1

11.9

14.3

11.5

1.2

15.1

1.2

表12

全体（％） LOHAS層（％）

全体（％） LOHAS層（％）

22.82％

25.73％
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特　集�

現代生活者の住まい・生活観（2）
● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ●

Ⅱ�

住
ま
い
・
生
活
意
識
に
見
る
現
実
と
課
題
（
２
）
〈
生
活
意
識
調
査
結
果
か
ら
〉



に
関
わ
ら
ず
現
在
の
事
業
者
を
選
択
す
る
」
割
合
が
低

下
し
、価
格
差
に
よ
り
事
業
者
を
変
更
す
る
割
合
が
増

加
し
て
い
る（
表
11
、表
12
参
照
）。も
っ
と
も
、こ
の
設
問

自
体
、因
子
分
析
に
用
い
て
お
り
、Ｌ
Ｏ
Ｈ
Ａ
Ｓ
層
の「
価

格
・
倹
約
」
因
子
得
点
平
均
値
か
ら
必
然
的
な
結
果
で
は

あ
る
が
、経
済
性
の
追
求
と
選
択
に
際
し
て
の
こ
だ
わ
り

と
い
う
Ｌ
Ｏ
Ｈ
Ａ
Ｓ
層
の
特
徴
が
、読
み
取
れ
る
。�

　
次
い
で「
許
容
価
格
差
を
超
え
た
場
合
で
も
現
事

業
者
を
選
択
す
る
余
地
が
あ
る
と
す
る
な
ら
、現
事

業
者
に
望
む
こ
と
は
何
か
」に
つ
い
て
の
回
答
の
比
較

を
行
っ
た（
表
13
、表
14
参
照
）（
※
５
）。�

　
電
気
事
業
者
・
ガ
ス
事
業
者
と
も
、Ｌ
Ｏ
Ｈ
Ａ
Ｓ
層

に
お
い
て
は
、「
価
格
以
外
特
に
な
い
」の
回
答
率
が
全

体
に
比
べ
て
低
く
、「
環
境
問
題
へ
の
取
り
組
み
」
を
期

待
す
る
回
答
率
が
高
く
な
っ
て
い
る
。そ
の
他
の
選
択

肢
で
は「
サ
ー
ビ
ス
の
質
が
良
い
」の
回
答
率
も
高
く
、

こ
こ
で
も
環
境
へ
の
配
慮
、価
格
の
み
な
ら
ず
、商
品
・

サ
ー
ビ
ス
の
質
に
高
い
関
心
を
持
つ
消
費
ス
タ
イ
ル
と
い

っ
た
Ｌ
Ｏ
Ｈ
Ａ
Ｓ
層
の
特
徴
が
現
れ
て
い
る
。�

　
以
上
に
つ
い
て
見
ら
れ
る
差
は
極
端
な
も
の
で
は
な

い
が
、少
な
く
と
も
統
計
上
は
有
意
な
差
で
あ
る
。し

た
が
っ
て
、エ
ネ
ル
ギ
ー
事
業
に
お
い
て
も
、Ｌ
Ｏ
Ｈ
Ａ
Ｓ

層
を
タ
ー
ゲ
ッ
ト
と
す
る
効
果
的
な
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
戦

略（
非
価
格
戦
略
）の
ヒ
ン
ト
が「
環
境
問
題
」「
商
品
・

サ
ー
ビ
ス
の
質
」
と
い
っ
た
キ
ー
ワ
ー
ド
に
隠
さ
れ
て
い

る
と
見
る
べ
き
で
は
な
か
ろ
う
か
。�

�
�

���
�

�

　�

�

　
ラ
イ
フ
ス
タ
イ
ル
分
類
に
あ
た
っ
て

述
べ
た
と
お
り
、今
回
の
調
査
は
Ｌ
Ｏ

Ｈ
Ａ
Ｓ
層
の
検
証
を
目
的
と
す
る
も

の
で
は
な
く
、拙
稿
で
の
分
析
自
体
も
、

調
査
か
ら
使
え
そ
う
な
設
問
を
ピ
ッ

ク
ア
ッ
プ
し
た
綻
び
の
多
い
分
析
で
あ

り
、精
緻
な
も
の
と
は
言
い
難
い
。
た

だ
し
、い
さ
さ
か
手
前
味
噌
で
は
あ
る

が
、そ
う
し
た
制
約
に
も
か
か
わ
ら
ず
、

拙
稿
に
て
抽
出
さ
れ
た
Ｌ
Ｏ
Ｈ
Ａ
Ｓ

的
な
ラ
イ
フ
ス
タ
イ
ル
層
は
、筆
者
に

と
っ
て
も
意
外
な
ほ
ど
、昨
今
喧
伝
さ

れ
て
い
る
Ｌ
Ｏ
Ｈ
Ａ
Ｓ
像
と
整
合
的
で
あ
り
、日
本
に

お
け
る
Ｌ
Ｏ
Ｈ
Ａ
Ｓ
的
な
階
層
の
実
在
を
実
感
さ
せ
る

結
果
で
あ
っ
た
。と
は
い
え
、表
層
的
な
分
析
に
と
ど

ま
っ
て
い
る
点
は
承
知
し
て
お
り
、Ｌ
Ｏ
Ｈ
Ａ
Ｓ
層
の
、

よ
り
具
体
的
な
描
写
、Ｌ
Ｏ
Ｈ
Ａ
Ｓ
層
の
意
識
・
行
動
・

ニ
ー
ズ
な
ど
の
展
望
、Ｌ
Ｏ
Ｈ
Ａ
Ｓ
層
の
実
態
に
つ
い
て

の
詳
細
な
検
証
な
ど
残
さ
れ
た
課
題
は
数
多
い
。
今

後
と
も
弊
研
究
所
の
意
識
調
査
な
ど
へ
の
ご
協
力
が

得
ら
れ
る
な
ら
ば
、微
力
な
が
ら
、よ
り
意
味
の
あ
る

分
析
・
提
言
を
行
う
こ
と
で
、ご
期
待
に
お
応
え
し
て

い
き
た
い（
末
筆
で
は
あ
り
ま
す
が
、今
回
の
調
査
に

多
大
な
ご
協
力
を
い
た
だ
い
た
、ご
回
答
者
の
皆
様
に

深
く
感
謝
致
し
ま
す
。
ま
た
、ラ
イ
フ
ス
タ
イ
ル
分
類

上
の
差
異
を
明
確
化
す
る
目
的
と
は
い
え
、無
礼
な

表
現
を
用
い
た
こ
と
は
、ひ
と
え
に
筆
者
の
力
量
不
足

で
あ
り
、お
詫
び
申
し
上
げ
ま
す
）。�

（
大
阪
ガ
ス
　
エ
ネ
ル
ギ
ー
・
文
化
研
究
所
　
主
任
研
究

員
）

���

（
※
１
）
ち
な
み
に
、
東
の
横
綱
「
富
裕
層
向
け
サ
ー
ビ
ス
」
、
西

の
横
綱
「
生
鮮
一
〇
〇
円
コ
ン
ビ
ニ
」
、
東
の
大
関
「
愛
知
万

博
」
と
な
っ
て
い
る
。

（
※
２
）
邦
訳
は
未
刊
行
。

（
※
３
）http://w

w
w
.e-sq

ua
reinc.co

m
/

（
※
４
）
一
番
下
の
子
供
が
一
六
歳
以
上
か
つ
学
校
を
卒
業
。

（
※
５
）
本
設
問
は
因
子
分
析
に
用
い
て
い
な
い
。�

�
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CEL

お
わ
り
に�

価格差許容のための電気事業者への期待

価格以外特にない

サービスの質が良い

保安・安全への取り組み

経営の安定

過去の信用と実績

地域貢献などの社会貢献を果たす

環境問題への取り組み

一社での電気・ガス・通信などの異なるサービス提供

19.2

44.1

38.2

14.8

14.0

11.8

9.2

7.9

14.5

48.9

40.4

15.7

12.8

13.2

15.3

8.1

表13

全体（％） LOHAS層（％）

価格差許容のためのガス事業者への期待

価格以外特にない

サービスの質が良い

保安・安全への取り組み

経営の安定

過去の信用と実績

地域貢献などの社会貢献を果たす

環境問題への取り組み

一社での電気・ガス・通信などの異なるサービス提供

20.0

45.0

39.4

13.6

13.6

10.8

8.0

7.5

14.7

52.6

38.9

16.6

11.8

10.4

15.6

10.4

表14

全体（％）

(2つまで回答可）

(2つまで回答可）

LOHAS層（％）

22.82％

25.73％
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